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PODER LEGISLATIVO DEL ESTADO DE QUERETARO

Cuenta Publica
Ejercicio 2024

INDICADORES DE RESULTADOS
Del 1 de enero al 31 de marzo de 2024

(Pesos)

Avance de las

Area(s) responsable(s) que

Metas metas al Sentido del genera(n), posee(n),
Dimension(es) a Frecuencia de |Linea base Metas ajustadas en su| periodo que se indicador publica(n) y actualizan la
No. | Nombre del(os) indicador(es) medir Definicién del indicador Método de calculo Unidad de medida medicion * programadas caso informa (catalogo) informacion
. L 100*(Numero de iniciativas ., .
Porcentaje de iniciativas o Coadyuvar en el turno de , L N . L Secretaria de Servicios
1 Eficacia o turnadas/nUmero de iniciativas Iniciativas turnadas Trimestral 60 100 Sin ajuste 13 Ascendente .
turnadas. iniciativas presentadas. Parlamentarios
presentadas)
. 100*(Nuimero de asistencias a
. . Prestar servicio de apoyo y . ) . i ici
Porcentaje de sesiones de L B i sesiones de Pleno realizadas/numero ) ) L Secretaria de Servicios
2 Eficacia asesoria en las sesiones de . R ) Sesiones de Pleno Trimestral 24 24 Sin ajuste 7 Ascendente .
Pleno. Pleno de asistencias a sesiones de Pleno Parlamentarios
i programadas)
Prestar los servicios , L.
Porcentaje de néminas administrativos de pagos de 100%(NGmero de néminas
3 ) Eficacia L. pag pagadas/numero de néminas Néminas Trimestral 24 24 Sin ajuste 6 Ascendente |Oficialia Mayor
pagadas. ndminas, en apoyo al desarrollo
L - programadas)
de las actividades legislativas.
100*(Nimero de declaraciones
Porcentaje de declaraciones de L Presentar las declaraciones de ( B . ) L L
4 . X Eficacia o Ny presentadas/nimero de Declaraciones trimestral 12 12 Sin ajuste 3 Ascendente |Oficialia Mayor
cumplimiento fiscal cumplimiento fiscal R
declaraciones programadas)
100*(Numero de servicios de
logistica -sesiones de pleno,
Porcentaje de servicios de - s € L P X
logistica (sesiones de Pleno Prestar los servicios de logistica |comisiones y otras autorizadas-
5 Cogmisiones otras ’ Eficacia (sesiones de Pleno, Comisiones |realizados/Numero de servicios de Servicios de Logistica Trimestral 550 600 Sin ajuste 210 Ascendente |Oficialia Mayor
) ¥ . y otras autorizadas) atendidas. |logistica -sesiones de pleno,
autorizadas) atendidas. L .
comisiones y otras autorizadas-
programados)
Prestar los servicios
Porcentaje de Servicios informéticos, en apoyo al 100%(Nimero de servicios
6 . J R Eficacia ! P .y. informéticos atendidos/Numero de |Servicios Informéticos Trimestral 710 730 Sin ajuste 110 Ascendente |Oficialia Mayor
Informaticos atendidos. desarrollo de las actividades L L.
o servicios informaticos programadas)
legislativas.
. - 100*(Numero de servicios de disefio
. - Prestar los servicios de disefioe | L
Porcentaje de Servicios de imagen institucional. en abovo e imagen institucional
7 |disefio e imagen institucional Eficacia 8 Lo POy atendidos/Numero de servicios de Servicios de Disefio Trimestral 140 150 Sin ajuste 24 Ascendente |Oficialia Mayor
. al desarrollo de las actividades . I
atendidos. . disefio e imagen institucional
legislativas.
programadas)
. 100 * (Nimero de 6rdenes de pago
Porcentaje de 6rdenes de pago L Numero de 6rdenes de pago . B . ) L L
8 ) ) pag Eficacia ) pag tramitadas / el total de nimero de Ordenes de pago Trimestral 100% 100% Sin ajuste 25% Ascendente |Oficialia Mayor
realizadas tramitadas. ) )
drdenes de pago realizadas
. 100 * (NUmero de contratos
Porcentaje de contratos . , X R} , ) ) o o T o -
9 firmados Eficacia Numero de contratos firmados. |firmados / Numero del total de Contratos firmados Trimestral 100% 100% Sin ajuste 25% Ascendente |Oficialia Mayor
i contratos realizados)
Porcentaje de 6rdenes de Numero de érdenes de 100 * (NUmero de drdenes de Ordenes de
mantenimiento correctivo de L mantenimiento correctivo de mantenimiento correctivo de bienes L . L "
10 . R Eficacia . . . . mantenimiento Trimestral 100% 100% Sin ajuste 25% Ascendente |Oficialia Mayor
bienes muebles e inmuebles bienes muebles e inmuebles muebles e inmuebles realizadas / .
. X ) - correctivo
realizadas. realizadas. Total de drdenes de mantenimiento)
Porcentaje de 6rdenes de Numero de érdenes de 100 * (NUmero de érdenes de Ordenes de
mantenimiento preventivo de L mantenimiento preventivo de [mantenimiento preventivo de bienes L ) L -
11 X X Eficacia . . . X mantenimiento Trimestral 42 42 Sin ajuste 8 Ascendente |Oficialia Mayor
bienes muebles e inmuebles bienes muebles e inmuebles muebles e inmuebles realizadas / Preventivo

realizadas.

realizadas.

Total de 6rdenes de mantenimiento)
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100* (Total de documentos
Porcentaje de documentos Sistematizacion de archivos de  |digitalizados de archivo de
12 - . Eficacia ., 8 ., Documentos digitales Trimestral 100% 100% Sin ajuste 25% Ascendente |Oficialia Mayor
digitalizados. la Oficialia Mayor. concentracion / Total de documentos
fisicos de archivo de concentracion)
Prestar el servicio 100*(Numero de informes de Cuenta
Porcentaje de informes de Administrativo para elaboracidén |Publica, Avance de Gestion
Cuenta Publica, Avance de de las Cuentas publicas, Avance |Financiera e Informacion Financiera Trimestral/Sem
13 |Gestion Financiera e Eficacia de Gestion Financiera e realizadas / Ndmero de entregas de Informes estral/Anual 2 5 Sin ajuste 2 Ascendente |Tesoreria
Informacién Financiera Informacién Financiera informes de Cuenta Publica, Avance
Trimestral. Trimestral con la normatividad |de Gestion Financiera e Informacién
aplicable. Financiera programados)
| Construir y difundir la memoria ,
Numero de turnos para la histérica de los asuntos Nmero de turnos para la Turno para Direccién de Investigacion
14 |publicacién del Diario de Eficacia ) publicacion del Diario de Debates . p‘ , Trimestral 24 24 Sin ajuste 7 Ascendente Lo R ,g y
sometidos al Pleno de la . publicacion Estadistica Legislativa
Debates. X realizados.
Legislatura.
. Elaborar y publicar la estadistica | 100*(turno para la publicacién de la
Porcentaje de turnos para la legislativa que muestre estadistica legislativa realizada / Turno para Direccion de Investigacion
15 |publicacién de la estadistica Eficacia 8 L q . 8 L, L . p‘ , Trimestral 100% 100% Sin ajuste 25% Ascendente Lo R ,g y
legislativa cuantitativamente el trabajo turno de la publicacién de estadistica publicacién Estadistica Legislativa
8 i legislativo. legislativa programada).
. Contar con un archivo que 100* (Turno para publicacién de la
Porcentaje de turnos para la B L,
. . contenga la genealogia delas |actualizacion de las leyes y sus
actualizacion legislativa de los leyes asi como una cronologia |reformas legislativas realizadas / Turno para Direccidn de Investigacion
16 |asuntos aprobadosy Eficacia Y 8 8 o, ) p‘ , Trimestral 100% 100% Sin ajuste 25% Ascendente L. R ,g y
R - de las reformas aprobadas por |Turno para publicacién de la publicacion Estadistica Legislativa
publicados en el Periddico N o
L. el Pleno de la Legislatura y actualizacién de las leyes y sus
Oficial La Sombra de Arteaga. ) L
publicadas. reformas legislativas programadas).
Disefiar e impartir Talleres
legislativos que permita difundir
Numero de Talleres legislativos el quehacer y procedimiento Numero de Talleres legislativos Direccion de Investigacion
17 | . 8 Eficacia legislativo a través de un N € Talleres Legislativos Trimestral 48 48 Sin ajuste 9 Ascendente . . .g v
impartidos. ) . . realizados. Estadistica Legislativa
simulacro de sesion plenaria
donde los asistentes abordaran
temas de su interés.
Prestar el servicio de difundir las
actividades y resoluciones
Porcentaje de boletines relevantes dye la Legislatura del 1007(Ndmero de boletines Direccién de Comunicacion
18 |difundidos de las actividades Eficacia € emitidos/nimero de boletines Boletines Trimestral 140 150 Sin ajuste 21 Ascendente

legislativas.

Estado de Querétaro, para
informar sobre ellas a la
ciudadania.

programados)

Social
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Prestar servicios publicos en
. - . p, ) ., |100 *(NGmero de publicaciones
Porcentaje de publicaciones e materia de comunicacion social, |, . " X ) . X ., L,
. . L L L, institucionales publicadas/Numero Publicaciones . - Direccion de Comunicacion
19 [inserciones institucionales en Eficacia para la publicacion de textos e o T o Trimestral 20 25 Sin ajuste 54 Ascendente .
. N i o de publicaciones institucionales institucionales Social
diarios locales. inserciones institucionales en
L programadas)
diarios locales.
100*((Nuimero de arqueos de caja
Porcentaje de revisiones de Revisar los arqueos de caja, 3 ,(( q ay
- L revisiones de gasto .
Gasto en Mesa Directiva, L revision de Gasto en Mesa ) . Arqueos de cajay L ,
20 . Eficacia i 5 . realizadas/nimero de arqueos de . Mensual 36 36 Sin ajuste 9 Ascendente |Contraloria Interna
Recursos Materiales y Junta de Directiva, Recursos Materiales y . . revisiones
S o R P caja y revisiones de gasto
Coordinacién Politica. Junta de Coordinacién Politica.
programadas)
100*(Numero de verificacion de la
ublicacién de la Informacién en
Porcentaje de revisiones de Revisar las publicaciones de la P L, R .
L — L. L Comunicacion Social Publicaciones L 3
21 [publicaciones de Eficacia Informacién de Comunicacion N ) L L Mensual 12 12 Sin ajuste 3 Ascendente |Contraloria Interna
L ) A realizadas/nuimero de publicaciones verificadas
Comunicacion Social. Social. L, L,
de la Informacién de Comunicacion
Social programadas)
100*(Numero de revisiones de
. . Revisar el cumplimiento de las  |cumplimiento en materia de
Porcentaje de revisiones de ublicaciones en materia transparencia realizadas/niimero de
22 |cumplimiento en materia de Eficacia P _ X ,p i Revisiones Trimestral 4 4 Sin ajuste 1 Ascendente |Contraloria Interna
. transparencia y acceso a la revisiones de cumplimiento en
transparencia. . [P . !
informacidn publica. materia de transparencia
programadas)
Convocatorias de
. . } L 100*(Numero de capacitaciones a los
capacitaciones en materia de Numero de capacitaciones a los . - e
.. - . L servidores publicos de la LX Verificacion de . L .
23 |[prevencion de Eficacia servidores publicos de la LX . . , L Bimestral 6 6 Sin ajuste 1 Ascendente [Contraloria Interna
. X X Legislatura en las materias: / Nimero capacitaciones
responsabilidades de los Legislatura en las materias. o
. . de capacitaciones)
servidores publicos.
Revisién al cumplimiento de
Numero de acciones B 'p ) 100*(Numero de acciones
; X numero de acciones preventivas R )
preventivas realizadas de . . preventivas realizadas de
X L realizadas de conformidad con ) . . . L .
24 |conformidad con la Ley Eficacia la Ley General de conformidad con la Ley General de Acciones preventivas Trimestral 4 4 Sin ajuste 2 Ascendente [Contraloria Interna
General de Responsabilidades v = Responsabilidades Administrativa/
L . Responsabilidades . .
Administrativas. . X Ndmero de acciones programadas)
Administrativas.
Porcentaje de publicaciones - 100*(Numero de publicaciones PNT
X — Publicaciones en la Plataforma i , . N ) T . .
25 [realizadas en la Plataforma Eficacia . . realizadas/ntimero de publicaciones Publicaciones Trimestral 4 4 Sin ajuste 1 Ascendente [Unidad de Transparencia
. ) Nacional de Transparencia.
Nacional de Transparencia PNT programadas)
. - 100*(Nuimero de publicaciones
Porcentaje de publicaciones Publicaciones en el portal de la |realizadas Pagina Oficial/nimero de
26 [realizadas en en el portal de la Eficacia L . p o 8 L. - Publicaciones Trimestral 4 4 Sin ajuste 1 Ascendente [Unidad de Transparencia
L. L Pagina Oficial. publicaciones Pagina Oficial
Pégina Oficial.
programadas)
100*(Numero de peticiones
Porcentaje de peticiones de L Atender las peticiones de . . L Peticiones de ) L Unidad de Atencién
27 ! P Eficacia P atendidas/nimero de peticiones Trimestral 100% 100% Sin ajuste 25% Ascendente

atencion ciudadana atendidas

atencion ciudadana.

programadas)

atencion ciudadana

Ciudadana
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