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COMISION ESTATAL DE AGUAS

LA COMISION ESTATAL DE AGUAS (CEA), LA SECRETARIA DE PLANEACION Y
PARTICIPACION CIUDADANA DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE QUERETARO

(SPPC) Y EL CENTRO ESTATAL DE PARTICIPACION CIUDADANA DE QUERETARO
(CEPACIQ).

Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 1° y 4°, parrafo octavo de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1, 2, 5 y 7 del Acuerdo Regional sobre el Acceso
a la Informacion, la Participacion Publica y el Acceso a la Justicia en Asuntos Ambientales en
América Latina y el Caribe (Acuerdo de Escazu); 23 de la Convencién Americana sobre
Derechos Humanos (Pacto de San José), 11 del Pacto Internacional de Derechos
Economicos, Sociales y Culturales; los principios 1, 2, y 10 de la Declaracién de Rio sobre
Medio Ambiente y Desarrollo; 1, 3, 6, 7 y 8 del Convenio sobre el acceso a la informacion,
participacion del publico en la toma de decisiones y el acceso a la justicia en materia de medio
ambiente; asi como 1y 5 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Querétaro;
1, 11, fracciones Il y lll, 26 y 32, fracciones |, V, VI, VII, VIII, Xil, XXIX, LI y LX de la Ley que
regula la Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarilado y Saneamiento del
Estado de Queretaro; 1, 3, 19, fraccién Xl y 38, fracciones Il, V, X, XVI y XVIII de la Ley
Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro; 1, 2, 3, 4, fracciones Il y Ill, 6,
fracciones |, Il y IV, 18 y 19 de la Ley de Planeacion del Estado de Querétaro; 1, 6, fraccion
VI, 79y 81 de la Ley de Participacion Ciudadana del Estado de Querétaro; 1, 2 y 4 del Acuerdo
que crea el Centro Estatal de Participacion Ciudadana de Querétaro:

CONVOCAN

A las personas, organizaciones de la sociedad civil, autoridades y publico en general, para
participar en la CONSULTA PARA DESARROLLAR EL PROYECTO DENOMINADO
“SISTEMA BATAN”, consistente en el disefio, ingenieria, elaboracién del proyecto ejecutivo,
procura, rehabilitacion, modernizacion, ampliacién, construcciéon, puesta en marcha,
operacion y mantenimiento de un sistema de regeneracion y potabilizacion de aguas para uso
humano en los municipios de Querétaro, Corregidora, El Marqués y Huimilpan, con una
capacidad de hasta 1,800 litros por segundo de agua potable, la cual se sujeta a las siguientes:

BASES

1. Principio de participacion publica en los procesos de toma de decisiones
ambientales.

Durante el desarrollo de la convocatoria se observara el principio de participacién publica en
la toma de decisiones medioambientales que puedan tener un impacto significativo sobre el
medio ambiente en la entidad y en particular en los municipios de Querétaro, Corregidora, El
Marqués y Huimilpan, mediante el cual se garantice la participacion abierta e inclusiva de
personas, organizaciones de la sociedad civil, autoridades y publico en general en el proceso
de toma de decisiones ambientales de interés publico, consistente en la consulta sobre la
pertinencia y necesidad de implementar el Proyecto denominado “Sistema Batan™.

Lo anterior, considerando los derechos consagrados en los articulos 4° de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en relacion con el 5 de la Constitucion Polltica del
Estado Libre y Soberano de Querétaro, inherentes al derecho humano a un medio ambiente
adecuado para su desarrollo y bienestar integral y al acceso, disposicion y saneamiento de
agua para consumo personal y doméstico en forma suficiente, salubre, aceptable y asequible,
asi como la obligacién conjunta de las autoridades y de los habitantes de proteger, conservar,
restaurar los recursos naturales y la sustentabilidad de los mismos, como es el agua.
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2. Principio de igualdad y no discriminacion.

Durante el desamrollo de la convocatoria, se observaran los principios de igualdad y no
discriminacién, en la realizacion de la consulta publica para la implementacion del Proyecto
“Sistema Batan”, con el fin de impedir cualquier acto de discriminacién, o toda distincion,
exclusion, restriccion o preferencia que, por accién u omision, con intencién o sin ella, no sea
objetiva, racional ni proporcional y tenga por objeto o resultado obstaculizar, restringir, impedir,
menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos humanos y
libertades, por uno o més de los siguientes motivos: el origen étnico o nacional, el color de
piel, la cultura, el sexo, el género, la edad, las discapacidades, la condicién social, econémica,
de salud fisica o mental, jur(dica, la religion, la apariencia fisica, las caracteristicas genéticas,
la situaciéon migratoria, el embarazo, la lengua, las opiniones, las preferencias sexuales, la
identidad o filiacion politica, el estado civil, la situacion familiar, las responsabilidades
familiares, el idioma, los antecedentes penales o cualquier otro..

Asimismo, habrén de considerarse en este ejercicio el respeto de los derechos de acceso a
la informacién ambiental y la participacion publica en los procesos de toma de decisiones
ambientales, principalmente cuando se involucra de manera particular el derecho de toda
persona, de las generaciones presentes y futuras, a vivir en un medio ambiente sano y al
desarrollo sostenible, que incluye el tener acceso, disposicion y saneamiento de agua para el
consumo personal y doméstico en forma suficiente, salubre, aceptable y asequible.

De ahi radica parte del deber del Estado, en este caso, de implementar todas las medidas al
alcance y necesarias para materializar el derecho de toda persona a un medio ambiente
adecuado para su desarrollo y bienestar integral, asl como la igualdad en la participacion
publica en los procesos de toma de decisiones ambientales, que debe estar exento de actos
de discriminacion y exclusion, conforme el articulo 2, pérrafo tercero de la Constitucion Politica
del Estado Libre y Soberano de Querétaro.

3.  Precision de las personas o grupos en situacion de vulnerabilidad, asi como de
aquellos directamente afectados por los proyectos o actividades, que tengan o
puedan tener un impacto significativo sobre el medio ambiente.

En términos del articulo 1° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y los
estandares internacionales, son categorlas sospechosas, entre otras, el sexo, el género, las
preferencias/orientaciones sexuales, la identidad y la expresién de género, el origen étnico o
nacional, la edad, las discapacidades, la condicién social, las condiciones de salud o cualquier
otra que atente contra la dignidad humana y tenga por objeto anular o menoscabar los
derechos y libertades de las personas.

Al respecto, conforme a la opinién consultiva 24/17 emitida por la Corte Interamericana de los
Derechos Humanos, dichas categorfas se refieren a los casos de tratos diferentes
desfavorables, cuando el criterio diferenciador se corresponde con uno de aquellos protegidos
por el articulo 1.1 de la Convencién Americana sobre Derechos Humanos que aluden a: i)
rasgos pemmanentes de las personas de los cuales éstas no pueden prescindir sin perder su
identidad,; ii) grupos tradicionalmente marginados, excluidos o subordinados, y iii) criterios
irelevantes para una distribucion equitativa de bienes, derechos o cargas sociales.
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Aunado a lo anterior, debe considerarse lo resuelto por la Primera Sala de la Suprema Corte
de Justicia de la Nacion, en la sentencia de fecha 25 de octubre de 2023 dentro del Amparo
en Revision 544/2022', en la que con base en el andlisis de diversos instrumentos
intemacionales como es la Convencién Americana sobre Derechos Humanos (articulo 23), el
Protocolo Adicional en materia de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales “Protocolo de
San Salvador” (artlculo 11), el Acuerdo Regional sobre el Acceso a la Informacién, la
Participacién Publica y Acceso a la Justicia en Asuntos Ambientales en América Latina y el
Caribe, conocido como Acuerdo de Escazu (articulo 7), la Declaracion de Rlo sobre el Medio
Ambiente y el Desarrollo (principio 10), el Convenio sobre el acceso a la Infomacidn, la
participaclon del publico en la toma de decisiones y el acceso a la justicia en materia de medio
ambiente (Convenio de Aarhus), las Directrices para la elaboracién de legislacion nacional
sobre el acceso a la informacion, la participacién del publico y el acceso a la justicia en asuntos
ambientales ( Directrices de Bali), determiné que para garantizar el derecho a la participacion
ciudadana en la toma de decisiones en asuntos medioambientales, la consulta debe
contemplar las siguientes caracteristicas:

. Se realice desde las etapas iniciales del proceso de toma de decision;

Il. Permita el acceso a la informacion de forma oportuna, clara y comprensible;

ll. Se asegure la posibilidad real del publico de participar en la toma de decisiones;

IV. Se asegure la participacion de los diferentes intereses presentes en el territorio;

V. Se promueva el aprendizaje entre las partes involucradas y se valore el conocimiento
local;

VI. Se lleven a cabo acciones especificas que permitan la participacion de las personas

y/o grupos en situacion de vulnerabilidad o tradicionalmente subrepresentados en la
toma de decisiones.

Por lo anterior, se precisa que las personas o grupos directamente afectados por un proyecto
o actividad que tenga o puedan tener un impacto significativo sobre el medio ambiente, son
aquellas que se ubican en el drea de influencia o entorno adyacente de éste y las zonas que
impacta, referida como una situacion especial o que puede tener un agravio diferenciado por
los beneficios o servicios ambientales que le prevé el ecosistema que pudieran verse
afectados por la ejecucién del Proyecto, disminuir su calidad o desarrollo de vida; en este
sentido, la normativa internacional establece que la participacién publica en los procesos de
toma de decisiones ambientales debe adecuarse a las caracteristicas sociales, econémicas,
culturales, geograficas y de género del publico, por lo que si bien el Proyecto “Sistema Batan"
puede incidir en un tema ambiental como es el suministro de agua en toda la entidad, el area
directa de influencia por sus caracteristicas fisicas y técnicas consiste en los municipios de
Querétaro, Comegidora, El Marqués y Huimilpan.

4. Caracteristicas de las consultas.?

Esta convocatoria observa los parametros del derecho a la participacion publica en los
procesos de toma de decisiones ambientales, previstas en los diversos instrumentos
intemacionales en la materia, asl como en los criterios jurisprudenciales de la Suprema Corte

! Tesis 1a/J 32024 (11a.), Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Undédma Epoca, Tomo {I, pagina 1670 Reg
digital 2028013

2 Conforme al articulo 7 de Acuerdo Regional sobre el Acceso a la Informacion, la Participacion Publica y el Acceso a la Justicia
en Asuntos Ambientales en América Latina y el Caribe (Acuerdo de Escazu).
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de Justicia de la Nacién, mismas que quedaron referidas en el numeral anterior,
contribuyendo a la proteccion del derecho de cada persona, de las generaciones presentes y
futuras a vivir en un medio ambiente sano y al desamollo sostenible, al establecer los
elementos minimos de la consulta, bajo las caracteristicas siguientes:

. La consulta debe ser abierta e inclusiva, previa y publica. Se deben establecer
reglas, plazos razonables y procedimientos en una convocatoria en la que se informe
de manera clara, oportuna y accesible por distintos medios la manera en que las

personas y organizaciones participen en la deliberacién y discusién, lo que asegura la
participacion de los diferentes intereses presentes.

Il. La consulta debe ser estrecha y con participacion de las personas. Participacion
de manera individual o a través de organizaciones de la sociedad civil.

. Participacion efectiva. Participacion activa, real y efectiva en la que se dé oportunidad
de presentar observaciones o comentarios conforme a las circunstancias del proceso.

IV. Consulta accesible. Lenguaje claro y comprensible, mediante formatos accesibles,
bajo el criterio de maxima publicidad, a fin de que la ciudadan(a tenga conocimiento de
la consulta, haciendo uso de medios apropiados (impresos, digitales y audiovisuales).

V. Consulta informada. Informar de manera amplia, tanto en el proceso de consulta como
una vez adoptada la decisién, informando los motivos y fundamentos que la sustentan.

VI. Consulta significativa. Referir y analizar las conclusiones obtenidas de la participacion.

Vii. Consulta transparente. Garantizar la transparencia en la informacién sobre el Proyecto
“Sistema Batan”, conforme al material de consulta e informativo que se pone a
disposicién de las personas a ser consultadas en términos de la presente convocatoria,
asf como aquella informacién que se genere.

Parametros que son atendidos en la convocatoria, conforme se observa en apartados previos
y en los siguientes:

5. Actores de la consuita.

A. Personas consultadas.

Tomando como criterio que la participacion publica en los procesos de toma de decisiones
ambientales debe adecuarse a las caracter(sticas sociales, econdmicas, culturales,
geogréficas y de género del publico®, asi como los diversos criterios jurisprudenciales de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacién respecto al tema*, ademas del 4rea de influencia o
entorno adyacente del Proyecto “Sistema Batan” y las zonas que impacta, referida a la
situacién especial de las personas o comunidades en relacién con los beneficios o servicios
ambientales que prevén los ecosistemas que pudieran verse afectados por la ejecucién del

3 Articulo 7. numeral 10, 14 y 16 del Acuerdo Regional sobre el Acceso a la Informacion, ta Participacidn Publica y el Acceso a
la Juslicia en Asuntos Ambientales en Ameérica Latine y el Caribe (Acuerdo de Escaz()

4 https J/sif2.scin gob. mx/delalle/tesis/2028013 y htips:/sjf2 scin gob mx/detalle/tesis/2027842
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Proyecto o disminuir su calidad o desarrollo de vida, se considera necesario consultar a las
personas u organizaciones correspondientes a los municipios de Querétaro, Corregidora, El
Marqués y Huimilpan, siguientes:

I Personas o grupos en situacion de vulnerabilidad o tradicionalmente subrepresentados
en la toma de decisiones medioambientales; y

.  Personas o publico en general directamente afectado por los proyectos o actividades
que tengan o puedan tener impacto significativo sobre el medio ambiente con la
ejecucion del Proyecto “Sistema Batan”.

B. Autoridad responsable del proceso de toma de decisiones.

Con base en las atribuciones previstas en las disposiciones legales referidas en el proemio
de la presente convocatoria, la autoridad responsable de la realizacién de la consulta publica
es la Comision Estatal de Aguas (CEA) como autoridad a quien corresponde promover la
participacion efectiva de los sectores social, privado y grupos en situacion de vulnerabilidad
en los procesos de planificacion y programacion hidrica en el Estado de Querétaro; Comision
a la que igualmente corresponde, a través de sus diversos oérganos y estructura intema, la
toma de decisiones de ejecutar el proyecto y en su caso, ser el ejecutor directo del mismo.

€. Organo garante.

La Secretaria de Planeacion y Participacion Ciudadana del Poder Ejecutivo del Estado de
Querétaro, en el ambito de sus facultades y competencia, vigilara que durante el proceso de
la consulta se garanticen los derechos de las personas consultadas.

D. Instancia técnica.

El Centro Estatal de Participaciéon Ciudadana de Querétaro, 6rgano desconcentrado de la
Secretaria de Planeacion y Participacion Ciudadana del Poder Ejecutivo del Estado de
Querétaro, como o6rgano local competente para fomentar, impulsar y sistematizar la
participacion ciudadana y la responsabilidad social de manera incluyente y plural; asl como,
la creacion de propuestas de solucion a las problematicas sociales mediante la concertacion
entre los ciudadanos y el Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, promoviendo de acuerdo
a las disposiciones aplicables, 1a implementacién en politicas publicas en la entidad.

6. Etapas de la consulta.

Etapa: Fecha / Periodo

|. Etapa de emision de
convocatoria y difusion 14 de mayo 2025

Il. Etapa Informativa y reflexiva 14 al 18 de mayo 2025

lll. Etapa Consultiva 14 al 19 de mayo 2025
IV. Etapa de Sistematizacion 20 de mayo 2025
V. Etapa de presentacion de

los resultados de la 21 de mayo 2025

consulta
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|. Etapa de emision de convocatoria y difusion. La presente convocatoria se difundira en
las paginas institucionales de la Comisién Estatal de Aguas (CEA), del Poder Ejecutivo del
Estado de Querétaro, del Centro Estatal de Participacién Ciudadana de Querétaro, en el
Periédico Oficial del Gobiemo del Estado de Querétaro “La Sombra de Arteaga” y en al menos
un periodico de mayor circulacién en la Entidad.

Il. Etapa informativa y reflexiva. Se difundirdn permanentemente los matetiales de la
consulta y material informativo para el conocimiento de las personas consultadas, con el
objetivo de propiciar el analisis, 1a reflexién, la discusién y la opinién informada sobre la
pertinencia y necesidad de desarrollar el Proyecto “Sistema Batan". La informacion debera ser
difundida en formatos diversificados (impresos, digitales y audiovisuales) con la finalidad de
garantizar su accesibilidad.

lll. Etapa consultiva. Se establecera didlogo con las personas consultadas a través de un
Foro o Mesas de Consulta presenciales.

Ademas, se habilitaran diversos canales de contacto para recibir las opiniones de las personas
consultadas, a través del llenado de los cuestionarios en sedes de la autoridad responsable e
instancia técnica y de manera electrénica.

El Foro de Consulta se realizaré el dla viemes 16 de mayo de 2025, en el auditorio del Centro
Académico Cultural de la UNAM, Campus Juriquilla, en horario de 10:00 a 13:30 horas, con
registro previo a las 9:30 horas del mismo dia.

Las personas tendran una intervencion de hasta 10 (diez) minutos para exponer sus
opiniones, experiencias y propuestas.

Ademas, se podra levantar la opinion de la consulta a través de cuestionarios de facil
respuesta, asi como a través de formato libre. Adicionalmente se habilitara el sitio de intemet:
https://queretaro.gob.mx/web/batanqro, as/ como el correo electrénico:
proyectobatan@ceaqueretaro.gob.mx y consulta a través de la aplicacion APPQRO del Poder
Ejecutivo del Estado de Querétaro-para recibir las opiniones de las personas consultadas a
fravés de los medios ya sefialados.

El horario exclusivamente para la recepcién de las opiniones de la consulta presentadas a
través de escrito libre, serd de las 8:00 a las 17:00 horas del 14 al 19 de mayo de 2025, en
las oficinas centrales de la Comision Estatal de Aguas ubicadas en Prolongacion Zaragoza
No. 10, local 12, Colonia Villas Campestre, C.P. 76902, Corregidora, Querétaro.

V. Etapa de sistematizacion. Etapa de integracion, sistematizacion y andlisis de las
opiniones expuestas en las Mesas o Foro de Consulta presenciales y de las opiniones
recibidas a través de medios electronicos de los cuestionarios de la consulta sobre el
desarrollo e implementacion del Proyecto “Sistema Batan”.

V. Etapa de presentacion de los resultados de la consulta. Se presentaran los resultados,
se informara al publico sobre sus fundamentos y cémo se tomaron en cuenta las
observaciones y opiniones del proceso participativo; dichos resultados se difundiran en los
mismos medios de difusién de la convocatoria.
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Los resultados de la consulta se integraran al expediente que, en su caso, conforme a las
disposiciones legales aplicables deba presentarse para su consideracioén y valoracion, a

diversas autoridades como seguimiento al proceso de autorizacion del Proyecto “Sistema
Batan".

7. Material de consulta:

l. Material informativo: A fin de que las personas tengan informacién adecuada y suficiente
sobre la materia de la consulta, se elaboraran y pondran a disposicion del publico en
general de manera gratuita, a través diversos medios como pueden ser escritos,
electrénicos o tradicionales, contenidos explicativos sobre los siguientes temas:

a) Tipo o naturaleza de la decision ambiental, la necesidad y pertinencia de desarrollar el
Proyecto "Sistema Batan”.

b) Autoridad responsable del proceso de toma de decisiones y otras autoridades e
instituciones involucradas.

c) Procedimiento previsto para la participacion del publico, incluida la fecha de comienzo
y de finalizacién de éste, los mecanismos previstos para dicha participacion, los
lugares y fechas de consulta publica.

d) Autoridades publicas involucradas a las que se les puede requerir mayor informacion
sobre la decisién ambiental de que se trate, y los procedimientos para solicitar dicha
informacion.

@) Informacion relativa al Proyecto “Sistema Batan” sujeto a consulta publica, en la que
se incluya por lo menos en lenguaje no técnico y comprensible:

i) Descripcién del drea de influencia y de las caracteristicas fisicas y técnicas del
proyecto.

ii) Descripcion de los impactos ambientales del proyecto y descripcién de las medidas
compensatorias previstas con relacioén a dichos impactos.

i) Informes y dictdmenes publicos de los organismos involucrados dirigidos a la
autoridad publica vinculados al proyecto.

iv) Descripcién de las tecnologlas para ser utilizadas y de los lugares para realizar el
proyecto sujeto a consulta.

v) Acciones de monitoreo de la implementacion y de los resultados de las medidas
del estudio de impacto ambiental.

ll. Cuestionarios y escrito libre: La opinién respecto a la pertinencia y necesidad de
desarrollar el Proyecto “Sistema Batan” sera recabada a través de cuestionarios de facil

respuesta para cada una de las personas, grupos u organizaciones consultadas, o a
través de escrito libre.

Los mecanismos previstos en esta convocatoria seran los instrumentos fundamentales
mediante los cuales se realizara la consulta, ya que a través de ellos las personas
consultadas podran participar emitiendo directamente su opinién sobre la necesidad o
pertinencia de desarrollar o no el Proyecto “Sistema Batan” y su impacto en el medio
ambiente, asl como garantizar el derecho de participacién publica en los procesos de
toma de decisiones ambientales, la proteccion del derecho de cada persona, de las
generaciones presentes y futuras, a vivir en un medio ambiente sano y al desarrollo
sostenible. Los cuestionarios facilitan la participacién en la consulta a todas las personas
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interesadas que no pueden participar en modalidades presenciales. La informacioén de los
cuestionarios sera sistematizada y analizada para la presentacion de resultados.

8. Modalidad.

Para llevar a cabo la consulta se podran realizar Mesas o Foro de Consulta en modalidad
presencial o virtual (en su caso), a través de los medios que implemente la autoridad
responsable, con opcion a participar simultdneamente con distintos grupos.

En esos espacios se proporcionard informacion sobre la materia de la consulta y las
propuestas se realizaran con el llenado de los cuestionarios 0 mediante escrito libre.

En el desarrollo del Foro de Consulta se garantizara la accesibilidad en formatos y medios

para asegurar condiciones de participacién incluyentes y adecuadas para todas las personas
consultadas.

Los formularios de registro y cuestionarios estaran disponibles en la sede de la Comisi6n
Estatal de Aguas sito en Prolongacién Zaragoza No. 10, local 12, Colonia Villas Campestre,
C.P. 76902, Corregidora, Querétaro, en su sitio web: https:/queretaro.gob.mx/web/batangro,
en sus oficinas que para tal efecto se determine y que se ubiquen en el entomo adyacente a
donde pretende desarrollarse el Proyecto “Sistema Batan” en los municipios de Querétaro,
Corregidora, El Marqués y Huimilpan, asi como en las oficinas del Centro Estatal de
Participacién Ciudadana de Querétaro, sito en Av. Constituyentes 8, Centro, C.P. 76000,
Santiago de Querétaro, Qro. y su sitio web https://queretaro.gob.mx/web/batanqro.

9. Previsiones generales.

l. Proteccion de datos personales. Los datos personales recabados con motivo de la
ejecucioén del presente ejercicio de consulta publica, seran tratados de acuerdo con lo
establecido por los articulos 1, 7 y 22 de la Ley General de Protecciéon de Datos
Personales en Posesién de Sujetos Obligados y 1, 7, 16, 59y 61 de la Ley de Proteccion
de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Querétaro, en
relacion con la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Querétaro y demas
nomatividad aplicable.

Il. Aviso de Privacidad Simplificado
La Comision es el organismo responsable del tratamiento de los datos personales que se
proporcionen derivado de la consulta publica relacionada con el Proyecto “Sistema
Batan”. Los datos personales recabados seran utilizados con las finalidades siguientes:
para: a) verificacién de identidad; b) gestién de la consulta; c) sistematizacién de la
consulta; d) integrar el registro de participantes de la consulta; e) informar sobre los
resultados de la consulta; y e) realizar un informe estadistico, asimismo, serén integrados
en los sistemas de datos personales de la Comisién y podran ser transmitidos a otros
entes publicos de los tres niveles de gobiemo en el ejercicio de facultades propias,
compatibles o analogas, para informar sobre los resultados de la consulta. Por fo tanto,
se garantiza la proteccion de los datos personales que sean recabados, en cumplimiento
con las disposiciones en materia de transparencia y acceso a la informacion publica
aplicables. En todo momento los titulares de datos personales que estén en posesion de
la Comision, podran ejercer los derechos ARCO (acceso, rectificacion, cancelacion y
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oposicion) de los datos personales recabados, solicitandolo directamente a la Comision,
en la Ciudad de Santiago de Querétaro, en el Estado de Querétaro, o a través del teléfono
442-211-0066; o directamente en la Unidad de Transparencia de la Comisién Estatal de
Aguas, ubicada en Prol. Zaragoza No. 10, Colonia Villas Campestre, San José de los
Olvera, Corregidora, Qro., C.P. 76902, Plaza Pabellon Campestre, o a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, disponible en la direccion electrénica
witp://www plataformadetransparencia.org.mx.

El aviso de privacidad integral se puede consultar en el portal de intemet de la Comisi6n,

a través de la liga de acceso: https:/Awww.ceaqueretaro.gob.mx/.

Lo anterior, en cumplimiento de lo establecido en los articulos 1 parrafo quinto, 3 fraccion
Il, 26 y 27 de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados; y 1 quinto parrafo, 3 fraccion Il, 20 y 21 de Ley de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Querétaro.

lil. Traduccion e intérpretes. A fin de garantizar el derecho a la informacion de las personas
consultadas, la Comision Estatal de Aguas contara con intérpretes de Lengua de Sefias

Mexicana durante el proceso de la consulta y debera de incluirse en el material
audiovisual que se genere.

IV. Informacion. Se pone a disposicion de las personas consultadas un numero telefénico y
un correo electronico a través del cual se atienda cualquier duda relacionada con la
consulta, siendo los siguientes:

a) Comision Estatal de Aguas (CEA), teléfono 4426892165, comeo electrénico
contactobatan@ceaqueretaro.gob.mx.

b) Centro Estatal de Participacién Ciudadana de Querétaro, (CEPACIQ) teléfono
4423380296, correo electrénico cepaciq@queretaro.gob.mx.

V. Publicidad y Difusiéon de la Convocatoria.

En téerminos de los articulos 134, pamrafo noveno, de la Constitucién Polltica de los Estados
Unidos Mexicanos; 1 y 11 de la Ley General de Comunicacion Social, la difusién en medios
impresos y propaganda que bajo cualquier modalidad de comunicacion social se realice en
relacion a la presente convocatoria, deberd contener la siguiente leyenda:

“Este Programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido su uso
para fines distintos a los establecidos en el Programa”.

Se establecera una estrategia de difusion a través de los medios que la Comision estime
pertinentes, de conformidad con las disposiciones nomativas aplicables. La difusién del
presente Programa se podré realizar con cargo a la suficiencia de la misma, a través de:

. La publicacion del presente Programa en el Periédico Oficial del Gobiemo del
Estado de Querétaro “La Sombra de Arteaga”.

. El portal de internet del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, a través de los
siguientes enlaces: hitp://www.queretaro.qob.mx y
https://www.ceaqueretaro.gob.mx/.

" La entrega de material como dlpticos, folletos informativos, entre otros.
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Iv. A fravés de informacién brindada en las diferentes actividades que lleve a cabo la
Comisién, las dependencias y los Organismos Publicos.

V. Eventos y campafias para informar sobre el proyecto “Sistema Batan" y los
resultados obtenidos.

VI. Otros medios que la Comision estime pertinentes para alcanzar a la poblacién
objetivo.

Vil. Gastos y costos relacionados.

La Comision Estatal de Aguas (CEA) proveera los elementos necesarios para el adecuado
desarrollo del proceso de consulta, en particular para la difusién y distribucion de la
Convocatoria, la realizacion del Foro de Consulta, conforme a las necesidades de la actividad
y la disponibilidad presupuestaria con la que cuente. Dichas actividades podran realizarse en
coadyuvancia con la Secretaria de Planeacion y Participacion Ciudadana del Poder Ejecutivo

del Estado de Querétaro, asi como los Municipios que se adhieran a la participacién
correspondiente.

10. Casos no previstos e interpretacion.

La interpretacion y los casos no previstos por esta Convocatoria seran resueltos por la
Comisién Estatal de Aguas (CEA), la Secretaria de Planeacion y Participacién Ciudadana del
Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro (SPPC) y el Centro Estatal de Participacién
Ciudadana de Querétaro (CEPACIQ).

Dado en la Ciudad de Santiago de Querétaro, Qro., el dia 13 (trece) del mes de mayo del afio
2025 dos mil veinticinco.
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SECRETARIO

Rubrica
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DE QUERETARO (CEPACIQ)

DIRECTOR
Rubrica



