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Sistema de Control de Asunto: ASUNTO: Se presenta iniciativa de Ley.

H. SEXAGESIMA PRIMERA LEGISLATURA DEL
ESTADO DE QUERETARO.
PRESENTE

El suscrito, Diputado Independiente Enrique Antonio Correa Sada, en la LXI Legislatura del Estado de
Querétaro, con fundamento en los articulos 18 fraccion Il de la Constitucion Politica del Estado de Querétaro y
42 de la Ley Organica del Poder Legislativo del Estado de Querétaro, sometemos a la consideracion de esta
Honorable Representacion Popular la “INICIATIVA QUE REFORMA LA FRACCION IX DEL ARTICULO 4 Y
ADICIONA EL ARTICULO 4 BIS DE LA LEY DE ESTACIONAMIENTOS PUBLICOS Y SERVICIOS DE
RECEPCION Y DEPOSITO DE VEHICULOS PARA EL ESTADO DE QUERETARO, A EFECTO DE
GARANTIZAR LA IMPLEMENTACION DE MEDIOS DE PAGO ELECTRONICOS Y DIGITALES,
FORTALECIENDO LA ACCESIBILIDAD, MODERNIZACION Y EFICIENCIA EN LA PRESTACION DEL
SERVICIO?”, al tenor de la siguiente:

EXPOSICION DE MOTIVOS

1. Que el articulo 1° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece que todas las
autoridades, en el ambito de sus competencias, tienen la obligacion de promover, respetar, proteger y
garantizar los derechos humanos conforme a los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad
y progresividad, lo que implica impulsar reformas legislativas que favorezcan el acceso de las personas a

servicios modernos, eficientes y accesibles.

2. Que el articulo 25 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos dispone que corresponde al
Estado la rectoria del desarrollo nacional para garantizar que éste sea integral y sustentable, fortaleciendo la
competitividad, la productividad y la innovacion tecnolégica, mediante politicas publicas que favorezcan la

modernizacién de los servicios y el desarrolio econémico.

3. Que el articulo 28 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos tutela los derechos de las
personas consumidoras y reconoce la obligacion del Estado de generar condiciones que permitan la prestacion

eficiente, competitiva y transparente de los servicios, procurando siempre el bienestarAq§ los usuarios.
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4. Que el articulo 73, fraccion XXIX-Y, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, faculta al
Congreso de la Union para expedir la legislacion general en materia de movilidad y seguridad vial,
estableciendo principios rectores que orientan a las entidades federativas hacia la construccion de sistemas de
movilidad mas eficientes, seguros, accesibles e innovadores.

5. Que la Ley General de Movilidad y Seguridad Vial establece como principios rectores la accesibilidad,
! . . - .’ . .y - - . .

eficiencia, calidad, innovaciéon tecnologica, inclusion, sostenibilidad y mejora continua de los servicios

vinculados con la movilidad, por lo que resulta indispensable que los servicios complementarios, como los

estacionamientos publicos, evolucionen conforme a dichos principios.

6. Que la Ley Federal de Proteccion al Consumidor reconoce el derecho de las personas consumidoras a recibir
bienes y servicios en condiciones de calidad, seguridad, eficiencia y trato equitativo, promoviendo mecanismos

que faciliten las transacciones comerciales y eviten cargas innecesarias para los usuarios.

7. Que la Ley para Regular las [nstituciones de Tecnologia Financiera (Ley Fintech) constituye uno de los
principales instrumentos juridicos nacionales para fomentar la innovacion financiera, la competencia y el uso
de tecnologias aplicadas a los servicios de pago, consolidando un ecosistema digital que hoy forma parte de la
vida cotidiana de millones de mexicanas y mexicanos.

8. Que el Banco de México, mediante el desarrollo de plataformas como el sistema de Cobro Digital (CoDi), ha
impulsado mecanismos de pago electrénico seguros, inmediatos y de bajo costo, promoviendo la disminucién

del uso de efectivo y fortaleciendo la inclusién financiera en todo el territorio nacional.

9. Que la Estrategia Nacional de Inclusiéon Financiera busca ampliar el acceso de la poblacion a servicios
financieros digitales, reduciendo las barreras econémicas y tecnolégicas que histéricamente han limitado el uso
de medios electrénicos de pago.

10. Que el Plan Estatal de DesarJoIIo del Estado de Querétaro contempla entre sus objetivos la transformacion
digital, la innovacion gubernamental y el fortalecimiento de la competitividad mediante el uso de herramientas

tecnolégicas que simplifiquen los servicios ofrecidos a la ciudadania.

11. Que el crecimiento urbano del Estado de Querétaro ha incrementado significativamente la demanda de

estacionamientos publicos en plazas comerciales, hospitales, edificios corporativos, universidades, centros
Av. Fray Luis de Ledn No. 2920
1 Desarrollo Centro Sur. C.p. 76090
Santiago de Querétaro, Qro.




q

= LEGISLATURA =
QUERETAIRO

recreativos y demas espacios de concentraciébn masiva de personas, haciendo indispensable modernizar la
|

forma en que dichos servicios son prestados.

12. Que actualmente una parte importante de los estacionamientos publicos contintia privilegiando el uso
exclusivo del efectivo, generando inconvenientes para las personas usuarias que realizan la mayor parte de

sus operaciones mediante tarjetas bancarias, billeteras digitales o aplicaciones moviles.

13. Que la falta de opciones de pago electronico provoca filas innecesarias, retrasos en la salida de los
estacionamientos y congestion vehicular, afectando tanto la movilidad interna como la circulacion en vialidades

adyacentes, particularmente en horarios de alta demanda.

14. Que la incorporacién de ter | inales bancarias, cédigos QR, plataformas digitales y demas mecanismos

electronicos de pago permitira disminuir considerablemente los tiempos de espera, facilitando una salida mas

agil de los vehiculos y mejorando la experiencia de las personas usuarias.

15. Que la reduccién del manejo de efectivo representa una medida adicional de seguridad, al disminuir riesgos
relacionados con robos, pérdidas, errores humanos, falsificacion de billetes y costos derivados del resguardo y

traslado de valores.

16. Que los sistemas digitales de pago permiten una mayor transparencia en las operaciones, facilitando la
emision de comprobantes electrdnicos, el registro automatizado de ingresos y una mejor trazabilidad de las

operaciones comerciales.

17. Que la presente reforma favorece el desarrollo de ciudades inteligentes, donde la incorporacion de
herramientas tecnologicas contribuye a optimizar la movilidad urbana, mejorar la prestacion de servicios y
elevar la calidad de vida de la poblacion.

18. Que la implementaciéon de medios electrénicos y digitales de pago no implica eliminar el efectivo como
forma de cobro, sino ampliar las alternativas disponibles para que cada usuario pueda elegir el mecanismo que

mejor se adapte a sus necesidades, fortaleciendo el principio de libertad de eleccién.

19. Que la presente iniciativa procura que la legislacién estatal permanezca vigente frente al constante avance

tecnolégico, estableciendo disposiciones suficientemente flexibles para incorporar nuevos mecanismos de
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20. Que la modernizacion de los estacionamientos publicos representa una medida que fortalece la
competitividad econémica del Estado, al incentivar que los establecimientos comerciales, hospitales, centros
de servicios y demas inmuebles cuenten con infraestructura tecnolégica acorde con los estandares nacionales

e internacionales.

21. Que la implementacion de sistemas digitales interoperables permitira brindar mayor accesibilidad a
personas adultas mayores, personas con discapacidad y usuarios nacionales o extranjeros, quienes podran

efectuar el pago mediante diversos mecanismos electronicos sin depender exclusivamente del uso de efectivo.

22. Que, en consecuencia, resulta juridicamente procedente reformar la Ley de Estacionamientos Publicos y
Servicios de Recepcion y Deposito de Vehiculos para el Estado de Querétaro, con la finalidad de establecer la
obligacion de que los prestadores del servicio cuenten con medios de pago electronicos y digitales
interoperables, fortaleciendo la accesibilidad, la innovacion tecnoldgica, la eficiencia operativa, la seguridad
juridica y la calidad en la prestacion del servicio, en beneficio de las personas usuarias y en congruencia con

la evolucién tecnolégica y los principios que rigen la movilidad moderna.

Por lo anteriormente expuesto, sometemos a consideraciéon del Pleno de la LXI Legislatura del Estado, la

presente Iniciativa:

“INICIATIVA QUE REFORMA LA FRACCION IX DEL ARTICULO 4 Y ADICIONA EL ARTICULO 4 BIS DE
LA LEY DE ESTACIONAMIENTOS PUBLICOS Y SERVICIOS DE RECEPCION Y DEPOSITO DE
VEHICULOS PARA EL ESTADO DE QUERETARO, A EFECTO DE GARANTIZAR LA IMPLEMENTACION
DE MEDIOS DE PAGO ELECTRONICOS Y DIGITALES, FORTALECIENDO LA ACCESIBILIDAD,
MODERNIZACION Y EFICIENCIA EN LA PRESTACION DEL SERVICIO”.

ARTICULO UNICO. Se modifica la fraccion IX del articulo 4 y adiciona el articulo 4 Bis de la Ley de
Estacionamientos Publicos y Servicios de Recepcién y Depoésito de Vehiculos para el Estado de Querétaro,

para quedar como sigue:

Articulo 4. Son obligaciones de los prestadores de servicio:
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IX. Contar con medios de cobro suficientes que permitan a los usuarios efectuar el pago de las tarifas mediante
efectivo, tarjetas bancarias, asi como por medios electrénicos o digitales interoperables, incluyendo plataformas
de pago en linea, cédigos QR u otros mecanismos tecnolégicos que autoricen las disposiciones reglamentarias,
garantizando en todo momento la seguridad, accesibilidad y disponibilidad del servicio.

Articulo 4 Bis. Los prestadores del servicio podran implementar sistemas digitales que permitan al usuario
consultar el tiempo de permanencia de su vehiculo, realizar el pago de las tarifas mediante plataformas
electronicas o digitales y obtener la autorizacion para la salida del estacionamiento, sin necesidad de efectuar
el pago exclusivamente en cajeros fisicos, siempre que dichos sistemas garanticen la seguridad de la

informacion, la correcta identificacion del vehiculo y la emision del comprobante correspondiente.

TRANSITORIOS

Primero. La presente Ley entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en el Periédico Oficial del Gobierno
del Estado de Querétaro, “La Sombra de Arteaga”.

Segundo. Se derogan todas aquellas disposiciones de igual o menor jerarquia que se contravengan a lo

previsto en la presente Ley.

Tercero. Enviese al Titular del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro para su publicaciéon en el Periodico

Oficial del Estado de Querétaro, “La Sombra de Arteaga”.

Cuarto. Los Ayuntamientos del Estado, en el ambito de sus respectivas competencias, deberan realizar las
adecuaciones a sus reglamentos, disposiciones administrativas y demas instrumentos normativos necesarios
para el cumplimiento del presente Decreto, dentro de un plazo no mayor a noventa dias naturales contados a

partir de su entrada en vigor.

Quinto. Los prestadores del servicio de estacionamientos publicos contaran con un plazo maximo de ciento
veinte dias naturales para implementar y poner en operacion los medios de pago electronicos y digitales
previstos en la presente Ley, garantizando su correcto funcionamiento, accesibilidad y disponibilidad para las

personas usuarias.
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Sexto. La implementacion de medios de pago electronicos y digitales no eximira a los prestadores del servicio
de mantener disponible, durante el periodo de transicion y posteriormente, al menos un medio de pago
alternativo que permita a las personas usuarias cubrir la tarifa cuando existan fallas técnicas, interrupciones en
los sistemas electrénicos o cualquier circunstancia que impida temporalmente la utilizacion de dichos

mecanismos.

Séptimo. Las autoridades municipales competentes deberan promover, en coordinacién con los prestadores
del servicio, acciones de difusién e informacion dirigidas a las personas usuarias respecto del funcionamiento
de los nuevos medios de pago electronicos y digitales, con el objeto de facilitar su utilizacion y fomentar la

inclusion tecnoldgica.

Octavo. Las obligaciones derivadas del presente Decreto deberan cumplirse con cargo a los recursos
humanos, materiales y presupuestales disponibles de los sujetos obligados, por lo que su implementaciéon no
implicara la creacion de nuevas estructuras administrativas ni la autorizacion de recursos adicionales por parte

del Estado o de los municipios.
ATENTAMENTE

LXI LEGISLATURA
DIPUTADO INDEPENDIENTE

DIP. ENRIQUE AN ODRREA SADA

HOJA DE FIRMAS DE LA “INICIATIVA QUE REFORMA LA FRACCION IX DEL ARTICULO 4 Y ADICIONA EL
ARTICULO 4 BIS DE LA LEY Dﬁ ESTACIONAMIENTOS PUBLICOS Y SERVICIOS DE RECEPCION Y DEPOSITO
DE VEHICULOS PARA EL ESTADO DE QUERETARO, A EFECTO DE GARANTIZAR LA IMPLEMENTACION DE
MEDIOS DE PAGO ELECTRONICOS Y DIGITALES, FORTALECIENDO LA ACCESIBILIDAD, MODERNIZACION
Y EFICIENCIA EN LA PRESTAdION DEL SERVICIO".




