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« Sistema de Contro! de Asunto:

HONORABLE PLENO D
LEGISLATURA DEL ES]

PRESENTE

La que suscribe [

del Grupo Legislativo de
del Estado de Querétaro,
I, de la Constitucion Pol
32 y 42 de la Ley Or

respetuosamente expong

Vengo a present
fundamentos de derecho
establecidos en el articul
Querétaro, a continuacio

A) NOMBRE: Diputada

LXI

= LEGISLATURA =

ETARDO

Querétaro, Qro., 19 de Febrero 2026.

ASUNTO: INICIATIVA DE ACUERDO POR EL CUAL
SE EXHORTA RESPETUOSAMENTE A LA
SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA,
COMUNICACIONES Y TRANSPORTES, ASi COMO
A LA AGENCIA DE MOVILIDAD DE QUERETARO
PARA QUE, EN EL AMBITO DE SUS
ATRIBUCIONES, SUPERVISE LOS SERVICIOS
AUXILIARES DE AUTOTRANSPORTE.

E LA SEXAGESIMA PRIMERA
TADO DE QUERETARO

)iputada SULLY YANIRA MAURICIO SIXTOS, integrante
Partido MORENA de la Sexagésima Primera Legislatura
con fundamento en lo dispuesto por el articulo 18, fraccion
tica del Estado de Querétaro, los articulos 16, fraccion VI,
ganica del Poder Legislativo del Estado de Querétaro,
o lo siguiente:

ar INICIATIVA DE LEY en base a los argumentos y
vertidos en la presente y, a fin de cumplir con los requisitos
b 42 de la Ley Orgénica del Poder Legislativo del Estado de

n expreso lo siguiente:

SULLY YANIRA MAURICIO SIXTOS, quien firmo al calce

de la presente para los fines y efectos legales a que haya lugar.

B) FUNDAMENTACION:

1.- La presente
ordenamientos Constitu

Av. Fray Luis de Ledn No.

iniciativa de exhorto encuentra sustento en diversos
cionales y legales que establecen la obligacién de las
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autoridades Federales,| Estatales y Municipales de garantizar la legalidad,
transparencia, seguridad juridica y respeto a los derechos de la ciudadania en la
prestacion de servicios publicos relacionados con la movilidad, transporte Yy

resguardo de vehiculos.

2.- En primer término, el articulo 1° de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos establece que todas las autoridades, en el ambito de sus
competencias, tienen la obligacién de promover, respetar, proteger y garantizar los
derechos humanos bajo |los principios de legalidad, interdependencia, indivisibilidad
y progresividad, lo cual implica que las autoridades responsables de la
operacion y supervisién de corralones deben actuar bajo estandares que
eviten abusos, cobros indebidos o afectaciones patrimoniales a las personas

usuarias.

3.- Asimismo, el alﬁculo 14 constitucional dispone que nadie podra ser privado
de sus bienes, posesiones o derechos sino mediante juicio seguido ante tribunales
previamente establecidos, cumpliendo con las formalidades esenciales del

procedimiento, lo cual guarda relacién directa con los procesos de

aseguramiento, traslado y resguardo de vehiculos.

I
4.- De igual forma, el articulo 16 de la Constitucion Federal establece el
principio de legalidad en los actos de autoridad, sefialando que éstos deben
encontrarse debidamente fundados y motivados, situacién que obliga a que
los procedimientos d arrastre, depdsito y resguardo vehicular se realicen
conforme a la normativa aplicable y bajo supervision permanente de las

autoridades competentes.

5.- Por otra parte, el articulo 25 Constitucional dispone que corresponde al

Estado la rectoria del d%esarrollo nacional para garantizar que éste sea integral y
sustentable, fortaleciendo el régimen democratico 'y fomentando la seguridad juridica
en las actividades econoémicas Y de prestaciéon de servicios concesionados 0

autorizados por el propid Estado.
|

oncurrentes, el articulo 73, fraccion XVII
nidos Mexicanos, faculta al Congreso de
nerales de comunicacion, lo que deriva

6.- En el ambito de competencias ¢

de la Constitucion Politica de los Estados U
‘. . | . ’

la Union para legislar en materia de vias ge

ollo Centro Sur. Tel.: 442 251 91 00. Santiago de Querétaro, Qro.
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Jtoridad federal, a través de la Secretaria de Infraestructura,
sportes, en lo relativo a la regulacion y supervision del

transporte federal y servicios auxiliares vinculados.

7.- En el &mbito estatal, la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano

de Querétaro, en su arti
el respeto de lo

mientras que el articulo 1
los principios de legalidad, eficienci

servicio publico.

qgulo 5, reconoce que toda autoridad estatal debe garantizar
s derechos humanos conforme a los principios constitucionales,

7 establece la obligacién de las autoridades de actuar bajo
a, honradez y transparencia en el ejercicio del

8.- Asimismo, la Ley de Movilidad para el Transporte del Estado de Querétaro
establece que la Agencia de Movilidad del Estado de Querétaro es la autoridad

competente para regular, supervisar y Vigi
del transporte, entre eIIo%

lar la prestacion de los servicios auxiliares
los servicios de arrastre, salvamento, depdsito y resguardo

de vehiculos, debiendo garantizar que éstos operen bajo condiciones de seguridad,

calidad, transparencia tarifaria y respeto a los derechos de las personas

usuarias.

A mayor abundamiento, dicha legislacion también prevé que las concesiones,

permisos y autorizacior
sujetarse a lineamientc
esquemas de supervisio

9.- Por su parte
establece que los servic
objetividad, profesionalis
responsables de supe

autorizados por el Estado.

10.- De igual man

la obligacién de garantizar que

con informacion clara, v
servicios de deposito y r

11.- En ese senti
han evidenciado posible

Av. Fray Luis de Leén No

1es otorgadas para la operacion de corralones deben
s técnicos, administrativos y operativos, asi como a
n permanente por parte de la autoridad reguladora.

_ la Ley General de Responsabilidades Administrativas
lores publicos deben observar los principios de legalidad,

smo, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia, siendo

rvisar adecuadamente los servicios concesionados O

era, la Ley Federal de Proteccion al Consumidor establece
los servicios prestados a la ciudadania se realicen
eraz y sin practicas abusivas, lo que resulta aplicable a los

esguardo vehicular.

do, diversos reportes ciudadanos y sefialamientos publicos
s irregularidades en la operacion de algunos corralones en
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el Estado, tales como Cd

prolongados para la li

resguardo, situaciones gt

competentes.

12.- Por lo anterio
control y vigilancia polit

correspondientes, con fu

Legislativo del Estado d
refuercen las acciones d

funcionamiento de los co

13.- A mayor abt

Estado Libre y Soberano

iniciativas y proposicione

C).- EXPOSICION DE M

LAl
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Jbros excesivos, falta de transparencia en tarifas, tiempos
beracion de vehiculos y condiciones inadecuadas de
\e ameritan la intervencién y supervision de las autoridades

r. el Congreso del Estado, en ejercicio de sus facultades de
ca, puede emitir exhortos respetuosos a las autoridades
indamento en lo dispuesto en la Ley Orgéanica del Poder
= Querétaro y su Reglamento Interior, a efecto de que se
e supervision, verificacion y, en su caso, regularizacion del
rralones en la entidad.

indamiento, el articulo 40 de la Constitucion Politica del
de Querétaro, que faculta a las y los diputados a presentar

s con punto de acuerdo.

OTIVOS.

1.- El servicio de a
y pensiones) constituye L
en la movilidad, la segur
derechos fundamentales

Es por ello que
componente esencial de

2.- Dichos servicia
legalidad, transparencia,
afectaciones directas al
en situaciones de urgenc

3.- La Secretaria

en el ambito de sus atribuciones, €s responsable de regu

Av. Fray Luis de Le6n No.

rrastre, salvamento, depésito y guarda de vehiculos (gruas
ina actividad de interés publico, ya que incide directamente
idad vial, el patrimonio de las personas y el ejercicio de
como la legalidad y la seguridad juridica.

rvicios de gréas y pensiones, constituyen un

dichos se
iento del

| sistema de movilidad, seguridad vial y ordenam

transito en el Estado de Querétaro.

aleza, deben prestarse bajo los principios de
oteccién al usuario, ya que implican
nas y se ejercen, en muchos casos,
leccion por parte del usuario.

s, por su natur
proporcionalidad y pr
patrimonio de las perso
ia o imposibilidad material de e

ones y Transportes (SICT),

de Infraestructura, Comunicaci
lar y supervisar los servicios
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auxiliares al autotransporte federal, entre los que se encuentran los servicios de
arrastre y salvamento en carreteras federales.

|

4.- Bajo esta misma tesitura'y derivado de los diversas obras que se realizan
en la carretera Federal nimero 57, en el tramo México-Querétaro., y derivado de los
diversos accidentes es que el servicio auxiliar de autotransporte federal ha
aumentado en gran cantiidad, situacién que es aprovechada por los prestadores de
servicios con concesiones para establecer costos fuera de los parametros que para
tal efecto establece los tabuladores correspondientes.

5.- A mayor abundamiento, los servicios auxiliares de autotransporte
establecen costos distintos al servicio prestado, es decir, los costos que se cobran a
los transportistas son distintos a los actos acreditables en sus memorias descriptivas.

6.- Por su parte la Agencia de Movilidad del Estado de Querétaro (AMEQ),
como organismo responsable de planear, regular y supervisar la movilidad y los
servicios relacionados con el transito y transporte en la entidad, cuenta con
atribuciones para ordenar, regular y vigilar la operacién de los servicios
auxiliares vinculados a la movilidad, incluyendo los servicios de gruas y

pensiones en el ambit estatal.

7.- Por otra parte, los gobiernos municipales, en el ejercicio de sus
atribuciones en materia de transito y seguridad vial, participan activamente en
la aplicacion de los servicios de arrastre derivados de infracciones

administrativas, hechos de transito o aseguramientos vehiculares.

Razon por lo anteriormente manifestado es que facultad y obligacion indirecta
por parte de los gobiernos municipales de realizar una revision integral de las
concesiones, asi como de mecanismos de supervision coordinada, ha propiciado un
entorno en el que se vulneran los derechos de las y los ciudadanos, lo que hace

necesario un pronunciamiento de esta Legislatura.

0, los gobiernos municipales en coordinacion con las
rticipan activamente en la operacion cotidiana
rrastres derivan de infracciones de transito,

8.- A mayor abudamient
autoridades estatales y federales, pa
del servicio, especialmente cuando los a
hechos de transito o aseguramientos administrativos.
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Es por ello que la

una coordinacién interinstituciona
abusos que afectan directame

a cubrir cobros despropo

9.- A mayor abunt
se han presentado reiterz
y discrecionales por serv

10.- Bajo este m
ciudadania que reside en
quejas referente a la falta
municipal y/o transitos, y
sin que exista justificacio

LA
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falta de una revision integral de concesiones, asi como de
| efectiva, ha generado un entorno propicio para
nte a las y los ciudadanos, quienes se ven obligados

rcionados sin contar con medios agiles de defensa.

jamiento, en el municipio de Pedro Escobedo, Querétaro,
adas quejas ciudadanas relacionadas con cobros excesivos

cios de grda y pension.

ismo orden de ideas, es importante manifestar que la
el Municipio de Pedro Escobedo, Querétaro ha presentado
y/o ausencia de legalidad por parte del actuar de la policia

a que sus vehiculos son multados y llevados a corralones

n alguna, es decir, sin que se haya cometido alguna falta

administrativa que fundamente su actuar.

11.- Aunado a lo a
establecido en el articulo
Publico del Estado de G

Articulo 33.- b
realizara en ¢
ubicacion del v

En los municip

autorizados para prestar el servi
vehiculos, el vehiculo en cuestid

nteriormente manifestado, no se debe de pasar por alto lo
33 de la Ley se Servicios de Auxiliares del Transporte

)uerétaro, mismo que a la letra dice:

| servicio de deposito y guarda de vehiculos, se
5| establecimiento que esté mas cerca de la

ehiculo a depositar.

os, en los que no se cuente con establecimientos
cio de depdsito y guarda de
n se depositara en el que el

interesado solicite.

ueda estric
en los cuales

mente prohibido_remitir vehiculos a lugares
no se cuente con concesion otorgada por la
brindar el servicio de deposito y quarda de

Agencia para

vehiculos.

12.- Por ello, result
competentes a fin de q

Av. Fray Luis de Leon Ne. 2

e esta Legislatura exhorte a las autoridades

a necesario qu
gularicen las

e, en el ambito de sus atribuciones, se re
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concesiones, se revisen
garantice la proteccion

aperciba a las autoridad
que su actuar se encuent
de transito y/o falta adn
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tarifas, se fortalezcan los mecanismos de supervision y se
de los derechos de los usuarios; asi como también se
es y a los prestadores de servicio de grta y pension para
re debidamente motivado y fundamentado, es decir, la falta
linistrativa y/o delito cometido por el ciudadano debe ser

bastante para el uso de los servicios de grta y deposito en su defecto.

D) TITULO DE LA INIC

IATIVA: INICIATIVA DE ACUERDO POR EL CUAL SE

EXHORTA RESPETUOS
TRANSPORTES, ASI C
PARA QUE, EN EL A
SERVICIOS AUXILIARE

E) PUNTO DE ACUEREC

SAMENTE A LA SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y
OMO A LA AGENCIA DE MOVILIDAD DE QUERETARO
\MBITO DE SUS ATRIBUCIONES, SUPERVISE LOS

S DE AUTOTRANSPORTE.

)O: ACUERDO UNICO; La LXI Legislatura del Estado de

Querétaro exhorta respetuosamente:

PRIMERO: A la Secretar

ia de Infraestructura, Comunicaciones y Transportes para

que, en el ambito de sus atribuciones:

a) Realice una revision, r

egularizacion y actualizacion de las concesiones otorgadas

que operan dentro de la Carretera Federal 57 en el tramo México- Querétaro.

b) Verifique el cumplir

niento de tarifas autorizadas, condiciones técnicas vy

obligaciones establecidas en la normatividad aplicable.

c) Refuerce los mecanismos de supervision, inspeccion y sancién ante posibles

irregularidades o abusos.

SEGUNDO: A la Agencia de Movilidad del Estado de Querétaro (AMEQ) para que,
en el ambito de sus atribuciones:

a) Realice una revision, r

para la prestacion de los servicios de grias y pensione

(dieciocho) Municipios dé
Pedro Escobedo, Querét

b) Verifique el cumplir

egularizacion y actualizacion de las concesiones otorgadas
s que operan en los 18

5| Estado de Querétaro; y en especial en el Municipio de
aro.

niento de tarifas autorizadas, condiciones técnicas Yy

obligaciones establecidas en la normatividad aplicable.

Av. Fray Luis de Leon No.
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c) Refuerce los mecanismos de supervision, inspeccion y sancion ante posibles
irregularidades o abusos
TRANSITORIO

PRIMERO. El Congreso del Estado de Querétaro se encuentra plenamente facultado
para emitir exhortos y puntos de acuerdo dirigidos a autoridades de los distintos
ordenes de gobierno, cuando se adviertan situaciones que afecten el interés publico,

los derechos de las personas o la correcta prestacion de servicios publicos.

SEGUNDO. El presente Punto de Acuerdo entrara en vigor el dia de su aprobacion.

ENTE

—\
L~ |

DIP. CIO SIXTOS
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