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CONTRATO PARA LA ADQUISICION DE LICENCIAS DE SOFTWARE MICROSOFT Y SOPORTE
RELACIONADO CON LAS MISMAS, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL PODER LEGISLATIVO
DEL ESTADO DE QUERETARO, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA COMO LA
“DEPENDENCIA O ENTIDAD”, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL ING. EDUARDO DANIEL
LLAMAS ROMO, EN SU CARACTER DE OFICIAL MAYOR; Y POR LA OTRA MICROSOFT MEXICO,
S. DE R.L. DE C.V., A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA, INDISTINTAMENTE, COMO
EL “PROVEEDOR” O COMO “MICROSOFT”, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR SU
APODERADO GENERAL, EL SENOR EDUARDO MARTIN SALDARRIAGA RENGIFO, Y A QUIENES
DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA COMO LAS “PARTES”, AL TENOR DE LAS
SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES

L LA “DEPENDENCIA O ENTIDAD” DECLARA A TRAVES DE SU REPRESENTANTE QUE:

.1.- Esun Poder reconocido por la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y se deposita
en una asamblea que se nombra Legislatura del Estado, en términos de los articulos 13 y 16 de la
Constitucion Politica del Estado de Querétaro, tiene personalidad juridica y patrimonio propio.

l.2.- Su representante, el sefior Eduardo Daniel Llamas Romo quien ocupa el cargo de Oficial Mayor, tiene
facultades suficientes para suscribir el presente contrato, como se desprende de los articulos 163, ultimo
parrafo y 172, fracciones VI, VIl y XV de la Ley Organica del Poder Legislativo del Estado de Querétaro,
asi como del Decreto por el que se designa y ratifica a Titulares de las Dependencias del Poder Legislativo
del Estado de Querétaro, durante el Ejercicio Constitucional de la Sexagésima Legislatura, publicado en
el Periddico Oficial del Gobierno dei Estado de Querétaro “La Sombra de Arteaga”, el 22 de octubre de
2021 y del Articulo Tercero Transitorio de la Ley que reforma y adiciona diversas disposiciones de la Ley
Organica del Poder Legislativo del Estado de Querétaro, publicada el 31 de enero de 2023, en el Periédico
Oficial del Gobierno del Estado de Querétaro “La Sombra de Arteaga”.

1.3.- Sefala como su domicilio para efectos del presente contrato el ubicado en Avenida Fray Luis de Leén,
numero 2920, Colonia Centro Sur, Santiago de Querétaro, Qro., C.P. 76090.

l.4.- Cuenta con el presupuesto y con la partida presupuestal mantenimiento de equipo de
computo 51353100 de conformidad con el Presupuesto de Egresos del Poder Legislativo del Estado de
Querétaro, para el ejercicio fiscal 2024.

1.5.- Que en términos de los Articulos 20, fracciéon Il y 22, fraccion lll, de la Ley de Adquisiciones,
Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Querétaro se adjudicé el
presente contrato.

\ Av. Fray Luis de Ledn No. 2920.
Desarrollo Centro Sur. C.p. 76090.
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1.6.- Para efectos de facturacion sefiala el siguiente domicilio fiscal ubicado en Avenida Fray Luis de Ledn,
nimero 2920, Colonia Centro Sur, Santiago de Querétaro, Qro., C.P. 76090 y manifiesta adicionalmente
que su Registro Federal de Contribuyentes es PLE101117N77.

EL “PROVEEDOR” DECLARA A TRAVES DE SU APODERADO QUE:

I1.1.- Es una sociedad mercantil de responsabilidad limitada de capital variable constituida al amparo

de las leyes de los Estados Unidos Mexicanos, cuyo objeto social le permite la celebracion del
presente Convenio, segin consta en la escritura publica No. 67,677 de fecha 20 de junio de 1991,
otorgada ante la fe del Lic. Ignacio Soto Borja, Notario Pdblico No.129 del Distrito Federal hoy
Ciudad de México, inscrita en el Registro Publico de Comercio de la Ciudad de México, bajo el
Folio Mercantil 148,175. Que cambié su denominacién mediante escritura publica No. 29,928 de
fecha treinta de septiembre de 2002, otorgada ante la fe del Lic. Conrado Zuckermann Ponce,
Notario Publico No. 105 del Estado de México y cuyo primer testimonio quedo inscrito en el Registro
Publico de Comercio de la Ciudad de México, bajo el folio mercantil 148,175.

.2.- Es subsidiaria de Microsoft Corporation, una empresa lider en la industria de tecnologias de

informacién y desarrollo de soluciones de software con una visién y fuerte compromiso con el Pais.

1.3.- Cuenta con las facultades suficientes para obligarla en los términos del presente Contrato, segun

consta en la escritura publica No. 100,530 de fecha 18 de julio de 2023 otorgada bajo la fe del Lic.
Roberto Nufiez y Bandera, Notario Publico No. 1 de la Ciudad de México. :

I.4.- Manifiesta bajo protesta de decir verdad, que no se encuentra inhabilitado para contratar o en

algin otro de los supuestos del articulo 45 de la Ley de Adquisiciones, Enajenaciones,
Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Querétaro, y que los representantes o
los socios de la empresa que ejercen control sobre esta no desempefian un empleo, cargo o
comision en el servicio publico mexicano.

I1.5.- Sefala como su domicilio en Avenida Vasco de Quiroga, No. 3200, Piso 7, Colonia Santa Fe,

Alcaldia Alvaro Obregén, C.P. 01210, Ciudad de México y para notificaciones proporciona el
siguiente correo electrénico: NotificacionesMSFTmx@microsoft.com

I.6.- Es su voluntad otorgar a la “DEPENDENCIA O ENTIDAD?" las licencias de software y el soporte

relacionado con las mismas a que se refiere el Anexo | denominado “Propuesta Técnica y
Econdémica de Productos de Software Microsoft bajo el esquema “Enterprise Agreement
Subscription”, y sus Anexos” y, la cual forma parte integral del presente instrumento (en adelante
el “Anexo I"), en los términos y condiciones acordados. % Av. Fray Luls de Le6n No. 2920.

Desarrollo Centro Sur. C.p. 76090.
Santlago de Querétaro, Qro.
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Con base en las declaraciones anteriores, las “PARTES” convienen en sujetarse a las siguientes:

LAUSULAS

PRIMERA.- DEFINICIONES.

Para los efectos del presente Contrato, todos los términos escritos con la primera letra en mayuscula
tendran el significado dado a éstos en el Anexo | que se agrega al presente contrato y forma parte del
mismo.

SEGUNDA.- OBJETO Y ALCANCE.

El “PROVEEDOR’ otorga a la “DEPENDENCIA O ENTIDAD” el uso temporal de las licencias de software
bajo el esquema "Enterprise Agreement Subscription" que se indican en el Anexo I.

Los derechos de uso y términos del esquema de licenciamiento de que se trate, y su correspondiente
soporte, incluyendo sus incrementos (o “True Up” por su denominacion en inglés), seran los referidos en
el Anexo I.

TERCERA.- PRECIO Y FORMA DE PAGO.

Los precios unitarios se especifican en el Anexo | del presente Contrato. Para pagar por la adquisicion de
las licencias de software Microsoft, objeto del presente Contrato, la “DEPENDENCIA O ENTIDAD" pagara
un monto total de USD $ 20,511.60 (Veinte mil quinientos once 60/100. Délares. Moneda de los
Estados Unidos de América), mas el correspondiente Impuesto al Valor Agregado (IVA) pagadero de
la siguiente forma: pago del ejercicio fiscal 2024 en una sola exhibicién conforme al Anexo 1.

Dichos importes deberan ser cubiertos dentro de los 20 (veinte) dias siguientes a la fecha en que se
presente(n) la(s) factura(s) respectiva(s) segun el formato que se incluye en el Anexo 1 del presente
Contrato, en el domicilio de la “DEPENDENCIA O ENTIDAD” indicado en el presente Contrato. El
“PROVEEDOR” emitira, en su caso, facturas por licenciamiento y otras por soporte. Las primeras facturas
se emitiran en la fecha de procesamiento del presente Contrato por parte del "PROVEEDOR" y las
siguientes en el aniversario del licenciamiento.

Todos los precios se indican en délares de los Estados Unidos de América (USD), y son pagaderos
mediante transferencia a la cuenta bancaria de Microsoft México, S. de R.L. de C.V., en (i) délares de los
Estados Unidos de América, o (ii) pesos mexicanos, conforme al tipo de cambio publicado en el Diario

Oficial de la Federacién de la fecha efectiva de pago; y mas el Impuesto al Valor Agregado (IVA)

Av. Fray Luis de Leén No. 2920.
Desarrollo Centro Sur. C.p. 76090.
Santlago de Querétaro, Qro.
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respectivo. Microsoft México, S. de R.L. de C.V. expedira el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI)
correspondiente o el documento que corresponda conforme a las disposiciones fiscales vigentes
aplicables. Cada parte sera responsable exclusiva del cumplimiento de sus respectivas obligaciones
fiscales.

Para mejor referencia, se indican las cuentas tanto en pesos como en délares de Microsoft México, S. de
R.L.de C.V.

Beneficiario/Beneficiary: Microsoft México, S. de R.L. de C.V.

RFC/TAX ID: MME9S10620Q85

Domicilio/Address: Av. Vasco de Quiroga, No. 3200, Piso7, Col. Santa Fe,
Alcaldia Alvaro Obregén, Ciudad de México, C.P. 01210, México
Banco/Bank: Citi México

Cadigo Swift/Swift Code: CITIMXMM

Ndmero de Cuenta/Account Number: 70200095640

CLABE/CLABE 124180702000956407

Tipo de Moneda/Currency: MXN

Beneficiario/Beneficiary: Microsoft México, S. de R.L. de C.V.

RFC/TAX ID: MME910620Q85

Domicilio/Address: Av. Vasco de Quiroga, No. 3200, Piso7, Col. Santa Fe,
Alcaldia Alvaro Obregén, Ciudad de México, C.P. 01210, México
Banco/BankCiti México Codigo Swift/Swift Code: CITIMXMM

Numero de Cuenta/Account Number: 70029940191

CLABE/CLABE 124180700299401914

Tipo de Moneda/Currency: USD

El “PROVEEDOR’” podra suspender la prestacion de los Servicios y/o el acceso a los Servicios Online o
el acceso al portal de licenciamiento, si la “DEPENDENCIA O ENTIDAD” no realiza los pagos
puntualmente.

El pago debera ser en una sola exhibicién.

Todos los programas de cdmputo o software referidos en el presente Contrato son productos de software
estandarizados y no han sido ni serdn adaptados especificamente y de ninguna manera para el
contratante.

Cada parte es unica y exclusivamente responsable de dar cumplimiento, conforme a la legislacion
aplicable, a sus respectivas obligaciones fiscales a las que pueda dar lugar la celebracién o la ejecucion
del presente Contrato.

Av. Fray Luis de Ledn No. 2920.
Desarrollo Centro Sur. C.p. 76090.
Santiago de Querétaro, Qro.
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CUARTA.- PLAZO Y CONDICIONES PARA LA ENTREGA DE LICENCIAS DE SOFTWARE DE
DIVERSAS FUNCIONALIDADES Y LA PRESTACION DE SERVICIOS DE IMPLEMENTACION Y DE
SOPORTE TECNICO RELACIONADOS CON LAS MISMAS.

El “PROVEEDOR’ se obliga a entregar las licencias de software y en su caso a prestar los servicios de
implementacion y de soporte relacionados con las mismas, objeto del presente Contrato, en el plazo,
lugar, fecha y condiciones especificas que acuerde con la dependencia y/o entidad, en los términos de
los Anexos respectivos. En todo caso, la forma de entrega del licenciamiento es mediante descargas
electrénicas.

El otorgamiento de las licencias de derechos de uso del software Microsoft objeto del presente Contrato,
se efectua directamente por el “PROVEEDOR”. Cualesquiera servicios o soporte referidos en el presente
y el Anexo |, que deban ser o sean prestados en territorio nacional, si es el caso, seran prestados por el
“PROVEEDOR” afiliadas y/o por terceros subcontratados por “PROVEEDOR".

QUINTA.- TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

De conformidad con lo establecido en el primer parrafo del Articulo 44 de la Ley de Adquisiciones,
Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Querétaro, la “DEPENDENCIA
O ENTIDAD” podra dar por terminado anticipadamente el presente Contrato cuando concurran razones
de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir las licencias
originaimente contratadas, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones
pactadas se ocasionaria alguna dafio o perjuicio a la “DEPENDENCIA O ENTIDAD". En este supuesto,
la “DEPENDENCIA O ENTIDAD” procedera a rembolsar al “PROVEEDOR” los gastos no recuperables
que sean razonables y directamente relacionados con el Contrato en que hubiera incurrido hasta la fecha
de notificacion de terminacion anticipada aqui referida.

SEXTA.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.

La “DEPENDENCIA O ENTIDAD” podra rescindir administrativamente el presente Contrato por una o
varias de las siguientes causas imputables al “PROVEEDOR”:

1. Por no apegarse a lo estipulado en este Contrato y en sus Anexos.

2. Por suspensién injustificada de los derechos de uso de las licencias de uso objeto del presente
Contrato.

3. Cuando exista alguna situaciéon que afecte su patrimonio, en tal forma que le impida cumplir con
las obligaciones asumidas en este contrato.

4. Por contravenir los términos y condiciones de este Contrato o las disposiciones de los
ordenamientos legales que resuiten aplicables.

5. Si se comprueba que la manifestacién a que se refiere la declaracién 11.6 de este Contrato se
realizo con falsedad.

S Av. Fray Luis de Leén No. 2920.

Desarrolio Centro Sur. C.p. 76090,
Santlago de Querétaro, Qro.
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En caso de ser aplicable, dicha rescision se hara conforme a los Articulos 43, 52, fraccién IV y demas
aplicables de la Ley de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del
Estado de Querétaro.

SEPTIMA.- NOTIFICACIONES.

Todas las notificaciones que deban o deseen darse “LAS PARTES” en relacién con el presente Contrato,
deberan hacerse por escrito, en idioma espafiol, mediante entrega directa con acuse de recibo, fax o
correo electrénico o via correo certificado con acuse de recibo, porte pagado, dirigidas a los domicilios
convencionales indicados en las declaraciones del presente Contrato. Las notificaciones se consideraran
entregadas en la fecha que aparece en el recibo de confirmacién de entrega del correo, o en la
confirmacion de entrega del servicio de mensajeria, fax o correo electrénico.

OCTAVA.- VIGENCIA.

El licenciamiento de derechos de uso del software Microsoft objeto del presente Contrato, asi como el
derecho de actualizacion (denominado “Software Assurance”), tendrd una vigencia de 12 meses
calendarios completos con efectos a partir del: 01 de noviembre de 2024 y hasta el 31 de octubre de
2025.

NOVENA.- FIANZA.

De conformidad con lo dispuesto en el Articulo 42, fraccion IV, de la Ley de Adquisiciones, Enajenaciones,
Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Querétaro, con el fin de garantizar el debido
cumplimiento de las obligaciones que el presente Contrato impone al “PROVEEDOR”, éste otorgara una
fianza como garantia de cumplimiento equivalente al diez por ciento del monto total del contrato sin el
Impuesto al Valor Agregado correspondiente.

En tanto no entregue las pélizas de fianza seguin corresponda, a la “DEPENDENCIA O ENTIDAD", el
“PROVEEDOR” debera cumplir con todas sus obligaciones, pero no podra exigir pagos a la
“DEPENDENCIA O ENTIDAD".

La(s) fianza(s) tendra(n) la vigencia de este Contrato y en caso de incumplimiento de las obligaciones,
continuara vigente hasta que aquellos se corrijan o éstas sean satisfechas.

Para la cancelacién de la(s) fianza(s) sera requisito indispensable la conformidad por escrito de la
“DEPENDENCIA O ENTIDAD".

En caso de modificaciones al presente Contrato el “PROVEEDOR” debera tramitar la modificacion de la
fianza de cumplimiento.
Av. Fray Luls de Ledn No. 2920.

Desarrolio Centro Sur. C.p. 76090.
Santlago de Querétaro, Qro.

2024 ==g .

Ao del Bicentenurio
4l Poder Legislativo del Estado de Qeer¢taro

www.leglslaturaqueretaro.gob.mx >


Pleq-081
Rectángulo

Pleq-081
Rectángulo

Pleq-081
Rectángulo


CONTRATO No. LXI/AD/S/PM/2024/019

LA

= | EGISLATURA =
QUERETARDO

DECIMA.- PENAS CONVENCIONALES.

Las penas convencionales a cargo del “PROVEEDOR” por atraso en el otorgamiento de los derechos de
uso materia del presente Contrato, se calcularan a razén del uno (1) al millar por cada dia de retraso, a
partir del dia siguiente de que haya vencido el plazo para el otorgamiento de las licencias de uso objeto
de este Contrato, sobre el monto del licenciamiento no entregado en tiempo, teniendo como limite de
aplicacion, el importe de la garantia de cumplimiento del presente Contrato.

Para determinar la aplicacion de las penas convencionales, no se tomaran en cuenta las demoras
motivadas por caso fortuito o causas de fuerza mayor o cualquier otra causa no imputable al
“PROVEEDOR”.

La penalizacion a que se refiere el parrafo anterior, no podra exceder el 10% (diez por ciento) del importe
total del presente Contrato.

DECIMA PRIMERA.- CONFIDENCIALIDAD.

“LAS PARTES” se comprometen a no divulgar informacién que sea intercambiada entre ellas en virtud del
presente Contrato y que sea identificada como informacién confidencial. Las obligaciones de
confidencialidad estaran sujetas a lo dispuesto por la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Pablica Gubernamental o por la Ley correlativa aplicable a la “DEPENDENCIA O ENTIDAD”.

Sin menoscabo de lo expresado en el parrafo anterior, “LAS PARTES” adoptaran precauciones razonables
para proteger mutuamente la informacién confidencial de la otra. Como minimo, tales precauciones seran
tan estrictas como las que cada una de “LAS PARTES" adopta para proteger su propia informacién
confidencial. “LAS PARTES” comunicaran la informacién confidencial de la otra parte a sus empleados o
consultores soélo si estos necesitan conocerla para realizar sus tareas, y tal comunicacién se hara sujeta
a las obligaciones de confidencialidad impuestas por el presente contrato. Por tal motivo, cada una de
“LAS PARTES” asume expresamente cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento por
parte de sus respectivos empleados o consultores a las obligaciones de confidencialidad descritas en el
presente Contrato. Cuando la informacion confidencial ya no sea necesaria para llevar a cabo una
obligacién bajo este Contrato, cada una de las partes la devolvera a la otra o la destruira si asi se le
solicitara por escrito.

Cada una de “LAS PARTES" notificara inmediatamente a la otra en caso de descubrir el uso, revelacién
o divulgacién no autorizados de la informacién confidencial, y cooperara en forma razonable para ayudar
a la otra parte a retomar posesion e impedir usos no autorizados adicionales de su informacion
confidencial.

b Av. Fray Luls de Ledn No. 2920.
Desarroflo Centro Sur. C.p. 76090.
Santlago de Querétaro, Qro.
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DECIMA SEGUNDA.- CESION DE DERECHOS.

El “PROVEEDOR” no podra ceder en forma parcial ni total en favor de cualquier otra persona fisica o
moral, los derechos y obligaciones derivadas del Contrato, con excepcién de los derechos de cobro, en
cuyo caso se debera contar con el consentimiento de la “DEPENDENCIA O ENTIDAD".

DECIMA TERCERA.- RESPONSABILIDAD LABORAL.

El “PROVEEDOR” asume expresamente de manera unica y exclusiva toda responsabilidad laboral, fiscal,
de riesgo o accidente de trabajo, de seguridad social o de cualquier otra naturaleza de la relacion laboral
que tiene con el personal que asigne para la prestacion de los servicios.

DECIMA CUARTA.- DERECHO DE VERIFICACION.

La “DEPENDENCIA O ENTIDAD” estara sujeta a la revision y auditoria de la unidad administrativa
respectiva de la Secretaria de la Funcién Publica o la autoridad que la suceda, a las cuales el
“PROVEEDOR” podra recurrir en todo momento como la instancia que cuenta con las atribuciones para
efectuar auditorias y revisiones respecto del cumplimiento del presente Contrato por parte de las entidades
y dependencias gubernamentales, sin perjuicio de lo que la normatividad en la materia de propiedad
intelectual le concede para la preservacién de sus derechos.

La “DEPENDENCIA O ENTIDAD” debera mantener registros relacionados con los Productos que ejecute,
y debera proveer a MICROSOFT anualmente de una Declaracién de Actualizacién Enterprise en el formato
previsto en el Anexo |. La “DEPENDENCIA O ENTIDAD" debera solicitar el incremento de licencias de los
productos adicionales que fueren identificados anualmente en dicha actualizacion.

Durante la vigencia de este Contrato y por un periodo de un (1) afio posterior a su vencimiento, el
“PROVEEDOR” tendra el derecho de solicitar a través de las unidades administrativas mencionadas en el
primer parrafo, la verificacion del cumplimiento de las obligaciones a cargo de la “DEPENDENCIA O
ENTIDAD?”, previo aviso escrito notificado a éstas con al menos treinta (30) dias naturales de anticipacion.
Alternativamente, el “PROVEEDOR” podra requerir a la “DEPENDENCIA O ENTIDAD” que liene en forma
precisa y dentro de un plazo de treinta (30) dias naturales contado a partir del requerimiento, un
cuestionario o un formulario que el “PROVEEDOR’" proporcione para tales efectos.

DECIMA QUINTA.- DE LAS MODIFICACIONES.

El presente instrumento podra ser modificado o adicionado en cualquier momento, previa notificacion que
se realice por escrito a la otra parte. Toda modificacién o adicién debera ser acordada por “LAS PARTES”,
formalizarse por escrito a través del convenio modificatorio correspondiente y entrara en vigor a partir de
la fecha de su formalizacién.

Cualquier adicion o modificacidén que se lieve a cabo sin cumplir con las formalidades previstas en esta

clausula, no surtira efectos entre “LAS PARTES". Av. Fray Luis de Leén No. 2920.
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DECIMA SEXTA.- LEY APLICABLE Y JURISDICCION.

Todo lo no previsto expresamente en el presente Contrato se regird por la legislacion Federal de los
Estados Unidos Mexicanos aplicable a la “DEPENDENCIA O ENTIDAD”. En caso de controversia relativa
a la interpretacién, cumplimiento y ejecucién del presente Contrato, “LAS PARTES” se someten a la
jurisdiccion de los Tribunales Federales competentes que le correspondan a la “DEPENDENCIA O
ENTIDAD”, renunciando a cualquier otra jurisdiccion que les pudiera corresponder en razon de sus
domicilios presentes o futuros o por cualquier otra causa.

Leido que fue el presente Contrato Especifico, y enteradas las “PARTES” de su contenido y alcance legal,
lo firman en 3 (tres) tantos en la Ciudad de México, a los 31 dias del mes de octubre del afio 2024.

EL “PROVEEDOR”
Microsoft México, S. de R.L. de C.V.

L
J

B el Llamas Romo
ficial Mayor

01\
-

O

Por: Eddardd Martin Saldarriaga
Rengi '
: Apoderado

Av. Fray Luis de Leén No. 2920.
Desarrolio Centro Sur. C.p. 76090.
Santlago de Querétaro, Qro.

2024

Ana del Bicentenario
46l Poder Legislarivo del Estado de Qperétaro

www.leglslaturaqueretaro.gob.mx



Pleq-081
Rectángulo

Pleq-081
Rectángulo

Pleq-081
Rectángulo


