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LA COMISION DE SEGUIMIENTO DE LA AGENDA 2030 DE LA SEXAGESIMA PRIMERA
LEGISLATURA DEL ESTADO DE QUERETARO ACUERDA EMITIR LA CONVOCATORIA
PARA PARTICIPAR EN LA CONSULTA PUBLICA PARA LA ELABORACION DE UNA
REFORMA A LA LEY QUE REGULA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA
POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL ESTADO DE QUERETARO.

La Comision de Seguimiento de la Agenda 2030 de la LXI Legislatura del Estado de Querétaro,
con fundamento en lo dispuesto por los articulos 16, fraccién Il y 144, fraccion Il de la Ley
Organica del Poder Legislativo del Estado de Querétaro, y

CONSIDERANDO

1. Que el acceso, disposicién y saneamiento de agua para consumo personal y doméstico
en forma suficiente, salubre, aceptable y asequible es un derecho humano, consagrado
por el articulo 4° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, a cuyo
respeto y garantia estan obligadas todas las autoridades en el ambito de sus
competencias.

2. Que en el ambito internacional, “Garantizar la disponibilidad de agua y su gestion
sostenible y el saneamiento para todos” constituye el Objetivo no. 6 de la Agenda 2030
para el Desarrollo Sostenible, misma que fue aprobada por la Asamblea General de las
Naciones Unidas en septiembre de 2015 y cuyo cumplimiento fue asumido como un
compromiso por el Estado mexicano.

3. Que el Estado de Querétaro enfrenta una crisis hidrica como consecuencia, entre varios
factores, de la sobreexplotacion de acuiferos, la contaminacion de fuentes hidricas, el
crecimiento urbano desmedido, la insuficiencia y el abandono de la infraestructura
hidrica, asi como la falta de equidad y transparencia en la gestion y distribucién del agua
en el Estado.’

4. Que el 21 de mayo de 2022 fue publicada en el Periédico Oficial del Gobierno del Estado
de Querétaro “La Sombra de Arteaga” la Ley que regula la prestacion de los servicios de
agua potable, alcantarillado y saneamiento del Estado de Querétaro, misma que ha sido

1 Bajo Tierra Museo del Agua. (2023). Escasez Provocada en la Zona Metropolitana de Querétaro. Obtenido de:
h=ps://bajo@erra.com.mx/bt/wp-content/uploads/2023/08/Escasez-provocada-1.pdf
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objeto de numerosas criticas y acciones legales por parte de organizaciones de la
sociedad civil, personas expertas, académicas y defensoras de derechos humanos;
quienes han sefialado que establece un marco regulatorio insuficiente para garantizar el
derecho humano al agua a la totalidad de la ciudadania, permitiendo abusos por parte de
los prestadores de servicios de agua potable, una distribucion que favorece intereses
privados por encima del uso doméstico y una deficiencia en los estandares de
saneamiento para proteger la salud publica.

5. Que existe la necesidad que el Poder Legislativo establezca lineamientos claros y
efectivos para que las acciones y politicas publicas emprendidas por el Gobierno Estatal
para atender a la crisis hidrica prioricen en todo momento el acceso al agua limpia,
salubre y suficiente de toda la poblacién para uso personal y doméstico, asi como la
proteccion de la salud publica a través de un saneamiento adecuado.

6. Que, tal como lo dispone el Acuerdo de Escazu en su articulo 7, es indispensable que
cualquier proceso de toma de decisiones publicas en materia ambiental cuente con la
participacion efectiva de la ciudadania, por lo que toda iniciativa de reforma en materia
hidrica debera ser debidamente consultada y consensada con las y los ciudadanos
queretanos, e incorporar especialmente la aportacion de personas expertas, académicas
y representantes de colectivos ambientalistas.

7. Que derivado de los articulos 144 fraccion Il y 145 de la Ley Organica del Poder
Legislativo del estado de Querétaro, se encuentra dentro del ambito de competencia de
esta Comision la realizacién de foros y consultas que involucren a la ciudadania en la
elaboracion de una reforma a la Ley que regula la prestacion de los servicios de agua
potable, alcantarillado y saneamiento del Estado de Querétaro, en aras de garantizar la
disponibilidad del agua, su gestion sostenible y el saneamiento para todas y todos.

En virtud de lo anterior, la Comision de Seguimiento de la Agenda 2030 acuerda la emision de
la siguiente Convocatoria:

Av. Fray Luis de Leon No. 2920. Desarrollo Centro Sur. C.p. 76090.
San>ago de Querétaro, Qro.
www.legislaturaqueretaro.gob.mx


http://www.legislaturaqueretaro.gob.mx/

S0y, e <
— = AGENDA 1895 - 2025
‘ ‘~ 2030 CONMEMORACION

a3 BICENTENARIO &
= =

CONSTITUCION POLiTICA
DEL ESTADO DE QUERETARO

= LEGISLATURA =
QUERETARDO

CONVOCATORIA PARA PARTICIPAR EN LA CONSULTA PUBLICA PARA LA
ELABORACION DE UNA REFORMA A LA LEY QUE REGULA LA
PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO
Y SANEAMIENTO DEL ESTADO DE QUERETARO

La Comision de Seguimiento de la Agenda 2030 de la LXI Legislatura del Estado de Querétaro,
con fundamento en los articulos 16, fraccion Il y 144, fraccion Il de la Ley Organica del Poder
Legislativo del Estado de Querétaro y de conformidad con el articulo 7 del Acuerdo de Escazu,
por este medio

CONVOCA

A las organizaciones de la sociedad civil, colectivos, personas expertas y académicas,
asi como a toda la ciudadania interesada, para que participen en la

CONSULTA PUBLICA PARA LA ELABORACION DE UNA REFORMA A LA LEY QUE
REGULA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE,
ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL ESTADO DE QUERETARO

Bajo las siguientes:
BASES

Primera. La presente convocatoria es de caracter publico, por lo que podran participar
representantes de organizaciones de la sociedad civil y colectivos especializados en materia
hidrica, ambiental, o de derechos humanos, asi como las personas expertas, académicas o de
la ciudadania queretana en general que estén interesadas en participar.

El objeto de la presente Consulta Publica es lograr la participacion de la ciudadania en la
elaboracién de una iniciativa de reforma a la Ley que Regula la Prestacién de Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Estado de Querétaro.

La modalidad de la consulta sera mixta, y se conformara por las siguientes etapas:
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1. Una etapa inicial, que consistira en la recepcion de propuestas de manera fisica o bien
por via correo electronico, la difusién de informacion relativa al proyecto de iniciativa de
Ley vy el registro digital de personas panelistas y asistentes que deseen participar en la
siguiente etapa.

2. Una etapa colaborativa, que consistira en una serie de Mesas de Trabajo tematicas,
las cuales abordaran los distintos puntos que comprende el proyecto de iniciativa de Ley.

3. Una etapa de socializacion de resultados, en la cual se presentara el proyecto final de
la iniciativa con la incorporacién de las aportaciones realizadas por la ciudadania.

Segunda. La etapa inicial de esta Consulta Publica comprendera desde la fecha de publicacion
de esta Convocatoria hasta el dia 14 de septiembre de 2025, para lo cual se debera observar
lo siguiente:

1. Durante este periodo, se recibiran todas las opiniones, sugerencias, propuestas,
consideraciones y comentarios que se envien, de preferencia en formato PDF, al correo
electronico: seguimiento2030gro@gmail.com ; asi como las que se hagan llegar en
formato fisico en Av. Fray Luis de Ledn 2920, piso 3, oficina 302, Centro Sur, C.P. 76090
en Santiago de Querétaro, Qro. Toda aportacion sera considerada de dominio publico
para su publicacion con fines referenciales al propésito de esta Consulta Publica.

2. Las personas interesadas en participar en las Mesas de Trabajo deberan ingresar al
siguiente enlace, registrarse en el formulario y cargar la documentacion solicitada:
hitps://forms.gle/cNp9airFWY3Ziptw6 .Dependiendo su area de expertiz, formaciéon
académica y trayectoria profesional, asi como la disponibilidad de cupo en cada Mesa,
las personas que se registren seran asignadas como panelistas, o bien, como asistentes.
Para el rol de panelistas se dara preferencia a las personas ambientalistas, expertas,
académicas y representantes de colectivos y organizaciones de la sociedad civil.

Toda la informacién personal recabada sera protegida de conformidad con lo dispuesto
por la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
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y la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados del Estado
de Querétaro. No se recopilaran datos sensibles.

Tercera. La etapa colaborativa de la Consulta se realizara de manera presencial, en las
instalaciones del Poder Legislativo del Estado de Querétaro, los dias 18 y 19 de septiembre, en
un horario de 16:00 a 20:30 horas, durante los cuales se desarrollaran las Mesas de Trabajo de
la manera siguiente:

1. EI 18 de septiembre se llevaran a cabo las Mesas de Trabajo descritas a continuacion:

a. {COMO GARANTIZAR EL DERECHO AL SANEAMIENTO?
I.  Subtema 1: Prohibir el uso de aguas residuales para consumo humano.
Il. Subtema 2: Sanciones y causales de cancelacion para concesionarios
que incumplan las normativas sanitarias y de manejo de aguas
residuales.
lll. Subtema 3: Manejo y separacion de aguas de grises y jabonosas.
IV. Espacio de participacion general y sintesis.

b. ¢COMO REGULAR EL USO DE RECURSOS DE LA COMISION ESTATAL DE
AGUA?
I.  Subtema 1: Destinar todos los ingresos que genere la Comisién al
desarrollo de infraestructura y a la prestacién de servicios de agua.
Il. Subtema 2: Crear Contralorias Sociales conformadas por colectivos y
ciudadanos para supervisar el uso del recurso.
lll. Subtema 3: Definir criterios claros para la determinacion de los precios
y tarifas.
IV. Espacio de participacion general y sintesis.

2. EI19 de septiembre se llevaran a cabo las Mesas de Trabajo descritas a continuacion:
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a. ;COMO IMPLEMENTAR MECANISMOS EFECTIVOS DE REGISTRO,
ACCESO A LA INFORMACION Y PARTICIPACION CIUDADANA EN MATERIA
DE AGUA?

I.  Subtema 1: Definir con claridad cémo debe funcionar el Sistema Estatal
de Informacion de los Servicios de Agua
Il. Subtema 2: Registro Publico de los Derechos del Agua
lll. Espacio de participacion general y sintesis.

b. ¢COMO DEFINIR LOS CRITERIOS PARA RESTRINGIR LAS CONCESIONES
EN CASOS DE EMERGENCIA HIDRICA?

I. Subtema 1: La CEA podra disminuir o cancelar el volumen de agua
concesionada en caso de sequia o riesgo a la disponibilidad de agua para
consumo humano

Il. Subtema 2: Condicionar la asignacién de concesiones a la disponibilidad
de agua en el estado, priorizando siempre la disponibilidad de agua limpia
para uso doméstico.

lll. Subtema 3: Criterios para la declaracion de emergencia hidrica.
IV. Espacio de participacion general y sintesis.

Cuarta. La dinamica de las Mesas de Trabajo sera conforme a lo siguiente:

1. Cada mesa se conformara por un maximo de 10 personas panelistas y contara con una
persona moderadora, la cual dirigird las discusiones, y una persona secretaria, que
registrara los aportes realizados.

2. Antes de iniciar la Mesa, la persona moderadora expondra el orden del dia de la mesa de
trabajo, de conformidad con el articulo anterior, asi como la propuesta normativa para
cada uno de los subtemas.

3. Las personas panelistas de cada Mesa contaran con un maximo de 3 minutos para
realizar una participacion oral por cada subtema, teniendo la posibilidad de presentar un
escrito profundizando su aportacion, mismo que sera recibido y registrado por la persona
secretaria. La persona secretaria llevara cuenta y sintetizara cada una de las
aportaciones.
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4. Tras las intervenciones iniciales, se habilitara un espacio para réplicas donde cada
panelista podra realizar una unica intervencién adicional de hasta 3 minutos para plantear
preguntas especificas sobre las propuestas expuestas, comentar o complementar las
aportaciones del resto del panel, o responder a cuestionamientos dirigidos a su propia
intervencion.

5. Posteriormente, se dara lugar a un espacio de participacion general, en el cual las
personas participantes podran registrarse ante la persona moderadora para realizar sus
propias aportaciones o bien, para formular preguntas concretas a las personas
panelistas, mismas que seran respondidas dentro del tiempo asignado a la persona
participante. Se permitiran un maximo de 15 participaciones orales de 3 minutos cada
una, y se habilitara la recepcion de aportaciones por escrito ante la persona secretaria.

6. Una vez concluido lo anterior, la persona secretaria presentara el acta con la sintesis de
todas las propuestas, observaciones y aportaciones que se hayan realizado en el
transcurso de la discusion. Cada persona panelista firmara el acta, pudiendo sefalar en
la misma su aprobacion o desacuerdo sobre el contenido de cada aportacion.

Quinta. La etapa de socializacion de resultados tendra lugar el dia 26 de septiembre de
2025 de manera presencial, en las instalaciones del Poder Legislativo del Estado de Querétaro,
y consistira en la socializacién del proyecto final de la iniciativa de Ley con la incorporacion de
las aportaciones realizadas por la ciudadania en las etapas anteriores.

Sexto. Cualquier cuestion relativa al proceso de Consulta Publica objeto de esta convocatoria
que no hubiere sido previsto por la misma, sera resuelta por la Presidencia de la Comision de
Seguimiento de la Agenda 2030.

Séptima. Publiquese la presente convocatoria en la pagina oficial del Poder Legislativo del
Estado de Querétaro y en los diversos medios electrénicos que se dispongan para su difusiéon
al publico en general.
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Dado en la ciudad de Santiago de Querétaro, Qro. a los 4 dias del mes de septiembre de
2025

N
DIP. ARTURO M'K MILI
SECRETARIO DE LA COMISION DE GUIMIENTO DE LAXGENDA 2030
DE LA LXI LEGISLATU A\E =

\

DIP. MARiAGEORgN GU> AN ALVAREZ

INTEGRANTE DE LA COMISION DE UIMIENTO DE LA AGENBA 2030
DE LA LXI LEGISLATURA DEL B§RTADB\DE QUERETARQ

Av. Fray Luis de Leon No. 2920. Desarrollo Centro Sur. C.p. 76090.
San>ago de Querétaro, Qro.
www.legislaturaqueretaro.gob.mx


http://www.legislaturaqueretaro.gob.mx/

